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PRELIMINAR.

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda, Entidad
Publica Empresarial, Medio Propio (en adelante “FNMT-RCM”) es un
Organismo Publico, Entidad Publica Empresarial, de las comprendidas en el
articulo 103 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, con personalidad juridica publica diferenciada, patrimonio y
tesoreria propios y autonomia de gestion, adscrita al Ministerio de Hacienda y
Funcién Publica, a través de la Subsecretaria de dicho Departamento. La
FNMT-RCM se rige, ademas, por su Estatuto, aprobado por el Real Decreto
51/2023, de 31 de enero.

En relacién con el ambito subjetivo de aplicacion de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP), por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, la
FNMT-RCM forma parte del Sector Publico, si bien, no se considera, a estos
efectos, Administracion Publica, de conformidad con lo previsto en el articulo 3
de la LCSP, aunque si participa de la condicion de poder adjudicador, al ser las
actividades que realiza, en algunos casos, de interés general.

.- OBJETO.

1.1.- El objeto de este pliego es la contratacion de los DE LOS SERVICIOS DE
AUDITORIA INTERNA ISO 20.000 Y APOYO PARA LA IMPLEMENTACION
DE SUS PROCESOS DE GESTION, (CPV 72000000-5) para la FNMT-RCM,
en los términos de este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (en
adelante PCAP) y en el Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante PPT).

1.2.- No procede la division en lotes del objeto del contrato, conforme resulta
del documento de inicio del departamento solicitante y obrante en el
expediente

I.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION. VALOR ESTIMADO.

2.1- El presupuesto base de licitacidn, para el periodo establecido en la
clausula IV, para la prestacion de los SERVICIOS establecidos como objeto de
este contrato en su Clausula |, y calculado de conformidad con el articulo 100
de LCSP, se fija en:

Cifra en letra: CIENTO VEINTIUN MIL EUROS.
Cifra en nimero: 121.000 €

El importe mencionado se entiende con el 21% de IVA. (100.000 € + 21% IVA
(21.000 €))

Los licitadores en su oferta no podran superar el presupuesto base de
licitacion.

A efectos de lo previsto en el articulo 100 de la LCSP, para el desglose del
presupuesto base de licitacidén, se han tenido en cuenta los costes directos e



indirectos y otros eventuales gastos, calculados para su determinacion,
siguientes:

Importe con 21 % IVA incluido

Costes directos 101.680,67 €
Costes indirectos y otros eventuales 19.319,33 €
Total 121.000,00 €

2.2- El valor estimado del servicio, para el periodo maximo establecido en la
Clausula IV, para la prestacion de los SERVICIOS establecidos como objeto
de este contrato en su Clausula | y calculado de conformidad con el articulo
101.2 de LCSP, se fija en:

Cifra en letra: CIEN MIL euros.
Cifra en nimero: 100.000 euros.

El importe del valor estimado se considera excluido el IVA correspondiente.
A efectos de lo previsto en el articulo 101.2 de la LCSP, para el desglose del

valor estimado se han tenido en cuenta los costes directos e indirectos y otros
eventuales gastos, calculados para su determinacion, siguientes:

CONCEPTO TOTAL
costes directos 84.033,61 €
costes indirectos y otros eventuales 15.966,39 €
TOTAL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IVA EXCLUIDO) ‘ 100.000 €

2.3. El precio recogido en la oferta del contratista se considerara fijo e
invariable, no pudiendo ser modificado en ningun caso y por ningun concepto,
durante la vigencia del contrato, o de su prérroga, no previéndose ninguna
férmula de revision de precios.

lll.- EXISTENCIA DE CREDITO.

Las obligaciones econdmicas que se deriven del cumplimiento de la presente
contratacion se imputaran al Presupuesto de la FNMT-RCM de acuerdo al
plazo de ejecucion de la contratacion.

IV.- PLAZO DE DURACION DE LA CONTRATACION.

4.1.- El plazo de ejecucion de la contratacion tendra una duracion de TRES
afnos.



V.- DERECHO APLICABLE Y JURISDICCION. REGIMEN DE RECURSOS Y
JURISDICCION COMPETENTE.

5.1.- Esta licitacion se realizard mediante procedimiento abierto, regulado en
los articulos 156 y concordantes de la LCSP. Por su importe y naturaleza, no
esta sujeta a regulacion armonizada.

5.2.- La preparacion y adjudicacion de la presente licitacion se regiran por lo
establecido en el articulo 26.3 de la LCSP, por su normativa de desarrollo, por
el presente PCAP y por el PPT; supletoriamente, se aplicaran el resto de
normas de derecho administrativo y, en su defecto, por las normas de derecho
privado para cubrir las lagunas que pudieran existir.

5.3.- Los actos y decisiones del 6rgano de contratacién relativos a la
preparacion, adjudicacion y modificacion de los contratos, seran susceptibles
de recurso especial en materia de contratacion si reunen las condiciones del
articulo 44, apartados 1y 2, de la LCSP. Contra actuaciones susceptibles de
impugnacion mediante recurso especial, no procedera la interposicién de
recursos administrativos ordinarios.

Aquellos actos que no reunan los requisitos del articulo 44.1 de la LCSP,
podran ser objeto de recurso en via administrativa de conformidad con lo
dispuesto en el parrafo segundo del articulo 44.6 de la LCSP y en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Agotada la via administrativa, el orden jurisdiccional contencioso administrativo
sera el competente, de acuerdo con lo previsto en el articulo 27.1 de la LCSP,
para resolver las controversias que pudieran surgir en cuanto a la preparacion,
adjudicacién y modificaciéon del contrato que se firme.

5.4.- El contrato que se firme tendra la consideracion de privado, rigiéndose
todo lo referido a su cumplimiento, efectos y extincién por el Derecho privado y
por los articulos 26.3, 319.1, y concordantes, de la LCSP.

El presente PCAP y el PPT tienen caracter contractual, aplicandose, para la
formalizacion del contrato, la clausula Xl del presente pliego.

5.5.- La jurisdiccion civil sera la competente para resolver cualquier
controversia que pudiera surgir respecto del cumplimiento, los efectos y la
extincion del contrato correspondiente.

5.6.- De conformidad con el mandato del articulo 140.1.f) de la LCSP, las
empresas extranjeras deberan hacer una declaracion de sometimiento a la
jurisdiccién de los juzgados vy tribunales espafioles de cualquier orden, para
todas las incidencias que, de modo directo o indirecto, pudieran surgir del
contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que
pudiera corresponder al licitante.



5.7.- Adicionalmente, por el hecho de presentar oferta, tanto los licitadores
como el adjudicatario o contratista, estaran sujetos a las obligaciones de
cumplimiento previstas en el apartado 13.3.

VI.- PUBLICIDAD DE LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION. PERFIL DEL
CONTRATANTE.

6.1.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 135 de la LCSP, la
convocatoria se anunciara en el perfil de contratante del Organo de
Contratacion.

El Perfil del Contratante de la FNMT-RCM, es accesible a través de la
Plataforma de Contratacion del Estado en la siguiente direccion:

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/lut/p/b0/04 Sj9CPykssyOxPLMnMz
OvMATfIiU1JTC3ly87KtCIKLOjJznPPzS00SSxLzSIL1w Wi9KMyU5wWKOCN9zEtz
VQ3C0gOKs4it9Qtycx0Ba9sayw!!/

Los licitadores pueden disponer de Politicas, Procedimientos y otros
documentos y normas a través de la Plataforma de Contratacion del Estado.

6.2.- De acuerdo con lo prevenido en el articulo 74 de la LCSP, los requisitos
de solvencia que deban reunir los ofertantes y la documentacion requerida
para acreditar dichos requisitos se indicaran en el anuncio de licitacion.

6.3.- El plazo de presentacién de proposiciones no sera inferior a quince dias,
contados desde el dia siguiente al de la publicacién del anuncio de licitacion
del contrato en el perfil de contratante, de acuerdo con el articulo 156 de la
LCSP.

No sera admitida la oferta si es recibida por el Organo de Contratacién con
posterioridad a la fecha de terminacion del plazo sefialado en el anuncio.

6.4.- Los gastos de publicidad de la presente licitacion seran de cuenta del
adjudicatario.

VIl.- DOCUMENTOS A PRESENTAR POR LOS LICITADORES. FORMA Y
CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

7.1.- Podran formular proposiciones para la adjudicacién de la licitacion las
personas, naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en ninguna prohibiciéon de contratar del
articulo 71 de la LCSP, y acrediten su solvencia técnica y profesional.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de
actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean
propios.



7.2.- En el caso de Uniones Temporales de Empresas, las mismas podran
presentar ofertas si fueran requeridas, en cuyo caso, ninguna de las empresas
integrantes de la unién temporal podra presentar oferta de forma individual, so
pena de no admision de todas las propuestas suscritas por el licitador, tanto de
forma independiente como las que formule en unién temporal con otros.

7.3.- Las proposiciones se redactaran de acuerdo con lo previsto en el PPT y
en el PCAP utilizando las mismas denominaciones y el modelo de oferta del
Anexo | (Criterios evaluables mediante férmulas: oferta econémica) y Anexo Il
(Criterios evaluables mediante férmulas: oferta técnica evaluable mediante
formulas) de este pliego.

7.4.- El precio se indicara en euros, con un maximo de dos decimales, en los
términos expresados en el PPT, y en el “modelo de oferta de criterios
evaluables mediante férmulas (oferta econémica)” que figura en el Anexo | de
este pliego e incluird todos los gastos que se deban satisfacer para el
cumplimiento de las prestaciones objeto de esta licitacion.

7.5.- A todos los efectos, se entendera que el presupuesto presentado por el
licitador comprende todos los servicios y prestaciones incluidos en el PPT.

7.6.- Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion. La infraccion
de esta norma dara lugar a la no admision de todas las ofertas presentadas
por el mismo licitador.

No obstante, cuando el licitador, conforme a lo indicado en el articulo 80.5 del
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas,
pueda justificar la retirada de una proposicidén, siempre que no haya sido
posible subsanar los defectos, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 141
de la LCSP, se procedera a la retirada de la misma y sustitucion por la nueva
proposicion.

7.7.- La mera presentacion de la oferta supondra para el ofertante la
aceptacion incondicionada, sin salvedad o reserva alguna, de la totalidad del
contenido del PCAP y del PPT.

7.8.- De acuerdo con el articulo 138.3 de la LCSP, si fuera necesario solicitar
informacion adicional sobre los pliegos y sobre la documentacion
complementaria, debera hacerse llegar la peticién, al Organo de Contratacion
de la FNMT-RCM, con una antelacion minima de doce (12) dias a la fecha
limite fijada para la presentacion de proposiciones. En este supuesto, los
interesados deberan recibir la informaciéon adicional y, en su caso, la
documentacién complementaria con una antelacion minima de seis (6) dias a
la fecha limite fijada para la presentacién de proposiciones.

7.9.- Una vez entregada o remitida la proposicion, su retirada por el licitador
podra ser causa de prohibicion de contratar, conforme a los articulos 71 y 72
de la LCSP, salvo que no se hubiera dictado el acuerdo de adjudicacién, por el
Organo de Contratacion, en el plazo maximo de quince (15) dias, si se



adjudicara en funcion del precio exclusivamente, o en el plazo maximo de dos
(2) meses, si se utilizasen otros criterios ademas del precio, a contar, ambos
plazos, desde la apertura de las proposiciones, en cuyo caso los empresarios
admitidos a la licitacion tendran derecho a retirar su proposicion en los
términos dispuestos en el articulo 158 de la LCSP, y a que se les devuelva o
cancele la garantia si se hubiese constituido. Los plazos expresados en este
apartado quedaran en suspenso en el supuesto de presentacion, por cualquier
licitador, del recurso especial previsto en el articulo 44 de la LCSP.

7.10.- En caso de empate en la valoracion de las proposiciones, sera de
aplicacion el articulo 147.2 de la LCSP.

7.11.- La FNMT-RCM dispone de una plataforma electronica de licitacion a
través de la cual se publica o invita, se accede para la retirada de los pliegos y
resto de documentacidon que componen la licitacion, y desde la que,
posteriormente, se presentan las ofertas.

Enlace: https://portallicitacion.fnmt.es

Para participar en una licitacion es imprescindible que el interesado acceda a
esta plataforma, cumpla los requisitos de la misma y siga las instrucciones que
le indica, tanto, el sistema informatico de la plataforma, como las que les sean
indicadas por la FNMT-RCM a través de la misma, u otros medios de
comunicacién, durante todo el procedimiento de licitacién, y posterior
formalizacion de la contratacion.

En el ANEXO VI al presente pliego se facilita informacion e instrucciones para
la utilizaciéon de la mencionada plataforma electrénica.

Las ofertas se presentaran, en formato electrénico a través de esta plataforma,
en todos los casos, salvo en el supuesto de fallo informatico previsto en el
parrafo siguiente, o de carencia de medios disponibles, antes de la fecha y
hora que se indica en el anuncio y en la informacion a la que tiene acceso
como participante en esta licitaciéon en la propia plataforma electronica. Las
ofertas que se presenten una vez transcurrido dicho plazo quedaran excluidas.

Para el supuesto de que se produzcan fallos informaticos o de carencia de
medios disponibles, que pongan en riesgo la posibilidad de presentacion, en
forma y plazo, de las ofertas a través de la plataforma deben comunicar esta
incidencia al Departamento de Compras de la FNMT-RCM, con el fin de que le
faciliten medio alternativo para la presentacion de las ofertas, compatible con
las Disposiciones adicionales 15% y 162 de la LCSP.

7.12.- En relacion con la documentacion aportada por el licitador, éste debera
indicar expresamente aquellos documentos relativos a materias protegidas por
el secreto comercial o industrial y aquellos considerados de caracter
confidencial y por tanto de uso exclusivo de la FNMT-RCM, de acuerdo con los
términos dispuestos en el articulo 133 de la LCSP.



7.13.- No sera admitida la proposicién si es recibida por el Organo de
Contratacién con posterioridad a la fecha de terminacion del plazo sefialado en
el anuncio de licitacion.

7.14.- La introduccién de la proposiciéon econémica en archivo o sobre
distinto del expresado, implicara necesariamente la exclusion de la
empresa licitadora.

7.15.- Sera desechada por la Mesa, de acuerdo con el articulo 84 del
Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
(RGLCAP) y sin perjuicio de lo dispuesto en el presente pliego, acerca del
eventual plazo de subsanacion, aquella proposicibn que se encuentre en
alguno de los siguientes supuestos:

- No guardar concordancia con la documentacion examinada y admitida.

- Exceder del presupuesto base de licitacion o precios maximos unitarios, en
caso de estar definidos en el presente pliego.

- Presentacion de la oferta en modelo distinto al establecido.

- Error manifiesto en el importe ofertado.

- Reconocimiento, por parte del licitador, de error o inconsistencia que
hagan inviable la oferta.

7.16.- Sobre A) DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA / REQUISITOS
PREVIOS

En relacion con la presentacion de la documentacién acreditativa del
cumplimiento de los requisitos previos, de conformidad con el articulo 141 de la
LCSP, excepto en lo que se refiere a la acreditacion documental de la
constitucién de garantias (en su caso) de la presente contratacion, los
licitadores declararan el cumplimiento de los requisitos previos
expresados en los apartados 7.16.1 a 7.16.6, que se incluyen a
continuacion, mediante el DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION (en adelante, DEUC), regulado en la Resolucién de 6 de
abril de 2016, de la Direccion General de Patrimonio del Estado (BOE de 8 de
abril de 2016), y en el Reglamento de Ejecuciéon (UE) n° 2016/7 de la
Comision, de 5 de enero de 2016, por el que se establece el formulario
normalizado del Documento Europeo Unico de Contratacion.

De conformidad con lo dispuesto en el apartado tercero del articulo 140.3 de la
LCSP, la Mesa de Contratacion podra pedir a los candidatos que presenten la
totalidad, o una parte, de los documentos justificativos, cuando considere que
existen dudas razonables sobre la vigencia, o fiabilidad, de la declaracion, o
cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento.

El DEUC relativo a la presente licitacion estara disponible, en formato
electronico (XML), en la plataforma electronica. En el Anexo V del presente
documento se facilitan indicaciones para su correcta cumplimentacion.

El DEUC debera estar completo en todos sus extremos y firmado en
todas sus paginas o electronicamente. La ausencia de cualesquiera
datos, o no firmado, podra ser causa de exclusion de la licitacién, sin



perjuicio de la posibilidad de subsanacién cuando legalmente proceda.
Ademas, en caso de que uno de los licitadores acuda, para integrar su
solvencia, a medios externos de conformidad con el articulo 75 de la LCSP,
deberan presentar igualmente el DEUC de la entidad o entidades que utiliza
para integrar dicha solvencia.

El licitador a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion sera requerido
por los servicios correspondientes del érgano de contratacidén para acreditar la
posesion y validez de los requisitos previos solicitados, debiendo aportar los
documentos dentro del plazo de diez (10) dias habiles (articulo 150.2 de la
LCSP), como requisito necesario para suscribir el contrato.

Se entendera cumplido este tramite cuando el licitador autorice al érgano de
contratacion, en el DEUC, a consultar, en formato electrénico, y de forma
valida y completa, cualesquiera registros o bases de datos oficiales, siempre
gue se encuentren disponibles para el érgano de contrataciéon. A estos efectos,
el licitador debera aportar (en el DEUC) las direcciones electronicas y cédigos
necesarios para permitir el acceso a dichos registros o bases de datos salvo
que sea registro publico y de libre acceso.

De no cumplimentarse, adecuadamente y en el plazo sehalado, el
requerimiento de aportacion de la documentacion, o de no proporcionarse
adecuadamente el acceso a los registros o bases de datos del licitante, se
entendera que el adjudicatario ha retirado su oferta, procediéndose, en su
caso, a la ejecucion de la fianza provisional si se hubiera constituido y a
recabar idéntica documentacién al siguiente licitador, por el orden en que
hayan quedado clasificadas las ofertas, aplicandose el articulo 150.2 de la
LCSP.

La informacion declarada por los candidatos en el DEUC debera ser veraz y
estar actualizada a la fecha de la formalizacion del contrato. En caso contrario,
los responsables incurriran en la prohibicion de contratar con el Sector Publico
prevista en la letra b) del apartado 2, del articulo 71 de la LCSP. Cuando por
causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato
dentro del plazo indicado en la Clausula Xl, se le exigira el importe del tres por
ciento (3 %) del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de
penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia provisional,
si se hubiera constituido.

En el supuesto previsto en el parrafo anterior, el contrato se adjudicara al
siguiente licitador por el orden en que hubieran quedado clasificadas las
ofertas.

Se debera acreditar:
7.16.1.- Identidad de la persona que en nombre propio 0 en representacion

del licitador suscriba la oferta, asi como el documento de identificacion fiscal
del licitador.



En el supuesto de que al firmante le sean de aplicacion el Real Decreto
522/2006, de 28 de abril, por el que se suprime la aportacion de fotocopias
de documentos de identidad en los procedimientos administrativos de la
Administracion General del Estado y de sus organismos publicos,
vinculados o dependientes, y la Orden PRE 3949/2006, de 26 de diciembre,
por la que se establecen la configuracion, las caracteristicas, los requisitos y
los procedimientos de acceso al sistema de verificacion de datos de
identidad, debera incluirse su consentimiento, para que el érgano encargado
de la tramitacion del procedimiento de contratacion, o en su caso la Mesa,
procedan a comprobar su identidad, si asi lo consideran oportuno. No
obstante, de acuerdo con lo dispuesto en la legislacién ahora citada, en
caso de que el interesado no dé su consentimiento para la realizacién de
esta consulta, debera aportar una fotocopia de su documento de identidad.

7.16.2.- Si el licitador fuera persona fisica, podra comparecer por si mismo,
o mediante representante, en los términos establecidos por el articulo 5 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

7.16.3.- Si el licitador fuera persona juridica debera declarar v,
posteriormente, acreditar con:

a) Escrituras de constitucion, o modificacion en su caso, inscritas en
el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a
la legislacion mercantil que sea de aplicacion. Si no lo fuere, debera
aportarse la escritura o documento de constitucién, o de modificacion
de estatutos, o acta fundacional en que constaren las normas por las
que se regula su actividad, inscrito, en su caso, en el correspondiente
Registro oficial. De conformidad con el articulo 66 de la LCSP, se
advierte que sélo podran resultar adjudicatarias las personas juridicas
cuyas prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto, o
ambito de actividad, que, a tenor de sus estatutos o reglas
fundacionales, les sean propios.

b) Escritura de nombramiento o poder notarial de los que resulten
las facultades representativas del firmante de la proposicion, excepto
cuando dichas facultades se deduzcan de la escritura o escrituras
mencionadas en el parrafo anterior. Dichas facultades de
representacion también podran acreditarse mediante certificacion
expedida por el Registro Mercantil. Los poderes generales, sujetos a
inscripcion en el Registro Mercantil, se presentaran con la justificacion
del cumplimiento de este requisito.

7.16.4.- Solvencias:

La justificacion de la solvencia economica, o financiera, y la solvencia
técnica, o profesional, del licitador, se podran acreditar:

Solvencia econémica y financiera: mediante cualquiera de los siguientes
requisitos:



- Volumen anual de negocios, en el ambito al que se refiera el contrato,
referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles, en
funcion de las fechas de constitucion o inicio de actividades del
empresario, depositados en el Registro Mercantil u oficial que proceda,
que debera ser, al menos, de 100.000 €, acreditandose por medio de
sus cuentas anuales aprobadas y depositadas. Los empresarios
individuales, no inscritos en el Registro Mercantil, acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y
cuentas anuales, debidamente legalizados por el Registro Mercantil.

Existencia de un seguro por riesgos profesionales, referido a la actividad
objeto de la licitacion, que debera cubrir un riesgo, al menos, de 100.000
€. La acreditacion de este requisito se efectuara por medio de certificado
expedido por el asegurador, en el que consten los importes y riesgos
asegurados y la fecha de vencimiento del seguro. Este requisito se
entendera cumplido por el licitador que incluya con su oferta un
compromiso vinculante de suscripcion, en caso de resultar adjudicatario,
del seguro exigido, compromiso que debera hacer efectivo dentro del
plazo de diez dias habiles al que se refiere el apartado 2 del articulo 150
de la LCSP. En caso de resultar adjudicatario, debera mantenerse la
vigencia del seguro durante toda la ejecucion del contrato en los términos
de la clausula 13.10 de este pliego.

Solvencia técnica o profesional: sera necesario acreditar los siguientes
medios:

Una relacién de los principales servicios, de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto de la licitacion, realizados en los ultimos tres
ejercicios, que incluya importe (la suma de los servicios acreditados en
los ultimos tres ejercicios debera alcanzar al menos, 100.000 €, fechas y
destinatario, publico o privado, de los mismos. Los servicios efectuados
se acreditaran mediante certificados expedidos, o visados, por el érgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico;
cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion
del empresario acomparnado de los documentos obrantes en poder del
mismo que acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso, estos
certificados seran comunicados directamente al érgano de contratacion
por la autoridad competente.

Como nota adicional, sefalar que, en las referencias aportadas de los
diferentes servicios deben figurar, de manera conjunta o independiente,
experiencias que incluyan los tres ambitos de actuacion de la
presente contratacion, esto es:

e Auditorias / evaluaciones de madurez de los procesos de gestion
de servicios de Tl y

e Consultoria de implementacion de procesos de gestion de servicios
deTly



e Formacion en gestion de servicios de TI

- En virtud de lo dispuesto en el articulo 90.4 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, si el licitador pudiera ser
considerado como una empresa de nueva creacion (antigiiedad inferior a
cinco afos), su solvencia técnica podra ser acreditada de forma alternativa
mediante la declaracién del material y equipo técnico del que se dispondra
para la ejecucion de los trabajos o prestaciones debiendo estar
estrechamente relacionados con el objeto de la contratacion.

Esta cuestion se acreditara mediante la presentacion de la correspondiente
carta o catalogo de servicios de la empresa, acompafiada de una
declaracién jurada que aporte garantias sobre su existencia en fecha previa
a la publicacion de este pliego en las diversas plataformas de contratacion.
Como es logico, dicho catalogo de servicios debera incluir los servicios
objeto de la contratacion.

7.16.5.- Empresas extranjeras. Las empresas extranjeras presentaran todos
los documentos relacionados anteriormente traducidos de forma oficial a la
lengua castellana, salvo los documentos indicados en el apartado 7.16.3 del
presente pliego, que seran sustituidos por los siguientes documentos,
asimismo traducidos oficialmente a la lengua castellana:

7.16.5.1.- Cuando se trate de empresas no espanolas de Estados
miembros de la Unidon Europea sera de aplicacion el articulo 67 de la
LCSP, debiendo aportarse inscripcion en los Registros o presentacion de los
certificados previstos en el anexo | del RGLCAP, que acrediten su
capacidad de obrar.

7.16.5.2.- En el caso del resto de las empresas extranjeras, informe de la
Misién Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espaia del lugar del
domicilio de la empresa, en el que se acredite la capacidad de obrar
haciendo constar que figuran inscritas en el Registro local profesional,
comercial o analogo o, en su defecto, que actuan con habitualidad en el
trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto
del contrato.

Debera acompafarse informe de la Mision Diplomatica Permanente
espanola o Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo sobre la condicién de estado signatario del Acuerdo
sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial de Comercio, en
relacion con las empresas de Estados signatarios del citado Acuerdo, o en
caso contrario, de acuerdo con el articulo 68 de la LCSP y 10 del RGLCAP,
informe de reciprocidad, de la Mision Diplomatica Permanente Espafola,
manifestando que el Estado de procedencia de la empresa extranjera
admite a su vez la participacion de empresas espafolas en la contratacion
con la Administracion en forma sustancialmente analoga.

7.16.5.3.- Ademas, las empresas extranjeras deberan hacer declaracién
formal de someterse a la jurisdiccion de Juzgados y Tribunales



espanoles de cualquier orden para todas las incidencias que de modo
directo e indirecto pudieran surgir del contrato objeto de esta licitacién, con
renuncia expresa al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder
al licitador. De no existir declaracion expresa en el DEUC presentado,
deberan aportar junto a su oferta una declaracién formal a tal sometimiento.

7.16.6.- Sin perjuicio de lo establecido en los articulos 69, 79, y concordantes,
de la LCSP, cada uno de los empresarios de la Uniéon Temporal vendra
obligado a justificar documentalmente que reune los requisitos legales exigidos
para contratar con la Administracion en la forma establecida por los apartados
anteriores. Asi mismo, debera aportarse en el Sobre A, el compromiso de
constituciéon de unién temporal de empresas suscrito por todos sus integrantes.

A los efectos de la determinacion de la solvencia de la Unién Temporal, se
podran acumular las caracteristicas acreditadas de cada uno de sus
integrantes.

7.16.7.- Las empresas del mismo grupo, entendiendo por tales las que se
encuentren en los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, o las
sociedades en las que concurran alguno de los supuestos alternativos
establecidos en el articulo citado, y que liciten en el presente procedimiento,
deberan presentar declaracion sobre los extremos anteriormente indicados,
conforme al modelo del Anexo VII, a los efectos previstos en el articulo 139 de
la LCSP y el articulo 86 del RGLCAP.

En el caso de que hubiese errores, omisiones o defectos materiales
subsanables en la documentacion presentada en el Sobre A, la Mesa otorgara
un plazo de tres (3) dias naturales para subsanarlos. Solo seran subsanables
las omisiones que consistan en la falta de acreditacion formal de un requisito o
condicion que materialmente esté cumplido a la fecha de presentacion de
ofertas.

7.17.- SOBRE B: PROPOSICI()N DE CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE
FORMULAS (OFERTA ECONOMICA y OFERTA TECNICA que deba ser
valorada conforme a criterios evaluables mediante férmulas)

7.17.1.- OFERTA ECONOMICA:

La proposicion econdmica debera presentarse de acuerdo con el modelo
que figura en este PCAP como Anexo |, en los términos expresados en este
pliego y en el PPT.

7.17.2.- OFERTA TECNICA EVALUABLE MEDIANTE FORMULAS:

La oferta técnica evaluable mediante formulas debera presentarse de
acuerdo con el modelo que figura en este PCAP como Anexo Il.

VIil.- ADJUDICACION DEL CONTRATO. LA MESA DE CONTRATACION.



8.1.- La forma de adjudicacion del contrato sera la del procedimiento abierto,
tramitandose el expediente con caracter ordinario, al amparo de lo establecido
en los articulos 156, 157 y 158 de la LCSP.

8.2.- Organo de contratacion: en virtud de lo dispuesto en la Resolucion de 25
de marzo de 2021 del Consejo de Administracion de la FNMT-RCM (ahora
Consejo Rector de conformidad con el Real Decreto 51/2023, de 31 de enero,
por el que se aprueba el Estatuto de la FNMT-RCM), sobre competencia de los
organos colegiados de administracion en materia de contratacion, el érgano de
contratacion en este procedimiento es la Directora General de la FNMT-RCM.

Mesa de Contratacion: el érgano de contratacion sera asistido por la Mesa
de Contratacion cuya composicion se regula en la Resolucién de 25 de abril de
2022 del Consejo de Administracion de la FNMT-RCM (ahora Consejo Rector
de conformidad con el Real Decreto 51/2023, de 31 de enero, por el que se
aprueba el Estatuto de la FNMT-RCM), por la que se regula la composicion y
funciones de la Mesa de Contratacion de la FNMT-RCM (BOE 14 de mayo),
debidamente publicada.

En virtud de esta Resolucion, esta Mesa de Contratacidon, con caracter
permanente, tendra la siguiente composicion:

Presidencia
La persona titular de la Direccion de Compras
Secretaria

Un integrante del Departamento de Compras con categoria de jefatura de
area o superior, designado por la Mesa a propuesta de su Presidente.

Vocalias
- Todas las personas que ostenten una direccion de primer nivel.

- Un integrante del Departamento de Compras con categoria de jefatura de
area o superior, que actuara ponente de los expedientes.

- Una persona al servicio de la FNMT-RCM, que tenga atribuidas funciones
correspondientes a su asesoramiento juridico.

- Una persona al servicio de la FNMT-RCM, que tenga atribuidas funciones
relativas a su control econdmico-presupuestario.

Sin menoscabo de las delegaciones posibles y previstas en la Resolucion de 25
de abril de 2022, anteriormente mencionada.

8.3.- El Responsable del contrato es la persona titular de la Direccion del
Departamento de Sistemas de Informacién y Econdmico-Financiera de la
FNMT-RCM.



8.4.- Reunida la Mesa de Contratacion, calificara previamente la documentacion
contenida en el SOBRE A: “Documentacién Administrativa/Requisitos Previos”,

En el caso de que hubiese errores, omisiones o defectos materiales
subsanables en la documentacion del sobre A, la Mesa otorgara, un plazo de
tres (3) dias naturales para subsanarlas. Solo seran subsanables las omisiones
que consistan en la falta de acreditacion formal de un requisito o condicién que
materialmente esté cumplido a la fecha de presentacion de la oferta.

8.5.- Transcurrido el plazo de subsanacion, la Mesa de Contratacion abrira las
proposiciones sometidas a férmulas (sobre B) de los licitadores admitidos.

Analizadas las ofertas, se realizara la clasificacion de las mismas y la propuesta
de adjudicacioén en virtud de los criterios del Anexo lll de este pliego. Todo ello,
sin perjuicio del procedimiento previsto para el caso de haberse presentado
ofertas con valores anormales o desproporcionados (articulo 149 de la LCSP).

8.6.- La Mesa de Contratacion procedera a elevar su propuesta al Organo de
Contratacién, que dictara, y publicara, la resolucion de adjudicacion del mismo
en el Perfil Contratante de la FNMT-RCM, alojado en la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico.

8.7.- No podra declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta o
proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en los
pliegos.

8.8.- De acuerdo con el articulo 152 de la LCSP, el Organo de Contratacién
podra acordar, antes de la formalizacion, la renuncia a la celebracion del
contrato o el desistimiento del procedimiento, por las causas y con los efectos
dispuestos para ello en esta disposicion.

8.9.- En el caso de que la adjudicacion recaiga en una UTE, se debera acreditar,
en escritura publica, su constitucion y designacién de un representante o
apoderado unico con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que del contrato se deriven.

8.10.- Antes de la formalizacién del contrato, el Organo de Contrataciéon podra
desistir del procedimiento de adjudicacioén, o decidir no adjudicar, o no celebrar,
el contrato. En este supuesto, notificara o que proceda a los licitadores. En
estos casos, los licitadores deberan ser compensados por los gastos en que
hubiesen incurrido por su participacion en la licitacidon, en los términos previstos
en el articulo 152 de la LCSP.

IX.- CRITERIOS DE VALORACION DE OFERTAS.

9.1.- Para valorar las ofertas se seguiran los criterios definidos en el Anexo il
del presente PCAP.



9.2.- El empate entre varias proposiciones tras la aplicacion de los criterios de
adjudicacion del contrato se resolvera mediante la aplicacién de los criterios a
los que se refiere el articulo 147.2 de la LCSP, referidos al momento de finalizar
el plazo de presentacion de proposiciones, y en el orden que establece el citado
articulo.

9.3.- En el supuesto de que el Organo de Contratacién aprecie valores
anormales, o desproporcionados, sera de aplicaciéon lo dispuesto en el articulo
149.1y 149.2 de la LCSP.

A los efectos de lo prevenido en este articulo, se considerara que una oferta se
encuentra en presuncién de anormalidad, cuando concurran los siguientes
requisitos:

- Si concurre un solo licitador, se considerara valor anormal o
desproporcionado aquel que suponga una minoracién igual o superior a un
35 % del presupuesto base de licitacion fijado en este PCAP.

- Si concurren dos empresas licitadoras, se considerara valor anormal o
desproporcionado aquel que suponga una minoracién igual o superior a un
20% de la otra oferta.

- Si concurren tres o mas empresas licitadoras, se considerara valor
anormal o desproporcionado aquel que suponga una minoracion igual o
superior a un 20% de la media aritmética de todas las ofertas econdmicas
presentadas.
En los supuestos expresados en el parrafo anterior, debera dar audiencia al
licitador en los términos expresados en el articulo 149.4 y 149.6 de la LCSP.

X.- GARANTIAS.

10.1.- Garantia provisional: de acuerdo con lo previsto en el articulo 114 de la
LCSP, para la licitacion objeto del presente pliego no se precisa la
constitucion de garantia provisional.

10.2.- Garantia definitiva:

10.2.1.- Una vez acordada la adjudicacion, se notificara el acuerdo recaido
al adjudicatario, el cual, en el plazo no superior a diez (10) dias habiles,
contados desde la fecha de la notificacion, debera acreditar al érgano de
contratacion, la constitucion de la garantia definitiva, por un importe
equivalente al cinco por ciento (5 %) del importe adjudicado, excluido el
Impuesto sobre el Valor Afadido, que garantizara el total cumplimiento del
contrato correspondiente, asi como todas las cuestiones derivadas del
mismo en los términos previstos en los articulos 114, y concordantes, de la
LCSP.

Si dentro de los diez (10) dias habiles, a contar desde la fecha de su
notificacion, el licitador requerido no acreditase la constitucién de la garantia
definitiva, se entendera que ha retirado su oferta, con los efectos del articulo



150 de la LCSP, ejecutandose la garantia provisional si se hubiese
constituido e incurriendo dicho licitador en la prohibicion de contratar con el
Sector Publico prevista en la letra b) del apartado 2, del articulo 71 de la
LCSP.

10.2.2.- La garantia definitiva se realizara a favor de la FNMT-RCM (en su
condicion de poder adjudicador, no administracion publica) mediante
depdsito en metalico en la Tesoreria de la FNMT-RCM, aval bancario o
seguro de caucion.

De conformidad con el apartado 2 del articulo 114 de la LCSP y con el Real
Decreto 937/2020, de 27 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
de la Caja General de Depésitos, no sera necesaria su constitucion en la
Caja General de Depositos, debiendo constituirse la misma directamente en
la FNMT-RCM, en caso de depdsito en metalico, o acreditandose dicha
constitucion mediante la presentacion en la FNMT-RCM del aval bancario o
del seguro de caucion, en otro caso.

10.2.3.- En el supuesto de que la garantia definitiva se constituya mediante
aval bancario, el avalista debera ser un banco, caja de ahorros o entidad de
crédito, debidamente inscrita en el Banco de Espafia, con domicilio o
sucursal, preferiblemente, en la Comunidad Auténoma de Madrid, y
conteniendo, en todo caso, los siguientes requisitos:

a.- Cuantos intereses, comisiones y gastos se produzcan con motivo
de la constitucion, modificacién, extinciéon o, en su caso, ejecucion, del
aval, seran de la exclusiva cuenta del contratista.

b.- Debera constar, en el aval, la renuncia expresa del avalista, al
beneficio de excusion de bienes, al de prérroga y, en su caso, al de
division, que sefalan los articulos 1.830, y siguientes, del Codigo Civil,
quedando, ademas, el avalista, obligado, en régimen solidario e
indistinto, con el contratista.

c.- Para la ejecucion de la fianza, no sera necesario aviso previo
alguno por parte de la FNMT-RCM, realizandose a primer
requerimiento de esta entidad, que podra ser hecho efectivo mediante
burofax con acuse de recibo.

d.- La garantia definitiva estara vigente hasta su cancelacion por parte
de la FNMT- RCM, que se producira en un plazo no superior a treinta
dias naturales desde la fecha de extinciéon del contrato, salvo los
supuestos de incumplimiento del contratista.

La falta de cualquiera de las condiciones y los requisitos expresados en este
apartado facultara a la FNMT-RCM para rechazar la garantia constituida.

10.2.4- En caso de amortizacion total o parcial de los valores constituidos
como garantia definitiva, el adjudicatario vendra obligado a reponerlos, en el



plazo de diez (10) dias, en la cuantia que sea necesario para que el importe
de la garantia no se altere.

En el supuesto de que los efectos de algun incumplimiento contractual no
fueran plenamente cubiertos con el importe de la fianza constituida, la
FNMT-RCM podra retener y, en su caso, aplicar, con las finalidades
indemnizatorias procedentes, las cantidades pendientes de pago, sean
atribuibles al presente contrato, o a otros que el contratista haya suscrito o,
en su caso, suscriba con la FNMT-RCM. El citado derecho de retencidn, v,
en su caso, compensacion, se extendera también a las garantias que
tuviera constituidas el contratista por razén de contratos diferentes al objeto
de la presente licitacion.

Las garantias responderan de los conceptos mencionados en el articulo 110
de la LCSP. El contratista estara obligado a reponer, en el plazo de siete
dias naturales, la garantia establecida en esta condicion, asi como, en su
caso, aquellas referidas a otras contrataciones, en el supuesto de que se
vean agotadas o disminuidas por aplicacién del régimen de penalidades
pactado.

10.2.5.- La cancelacion y devolucion de la garantia definitiva tendra lugar
una vez cumplido satisfactoriamente el contrato, y en su caso, transcurrido
el plazo de garantia contractual, el cual se contara desde la fecha de
recepcion, o cuando se haya resuelto el contrato sin culpa del contratista.

XI.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

11.1.- Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de
contratacion conforme al articulo 44 de la LCSP, la formalizacion no podra
efectuarse antes de que transcurran quince (15) dias habiles desde que se
remita la notificacion de la adjudicacion a los licitadores.

Cumplido lo anterior, el Organo de Contratacion requerira al adjudicatario para
que formalice el contrato en plazo no superior a cinco (5) dias a contar desde el
siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido
el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso
que lleve aparejada la suspension de la formalizacion del contrato. De igual
forma procedera cuando el 6rgano competente para la resolucion del recurso
hubiera levantado la suspension.

En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse no mas
tarde de los quince (15) dias habiles siguientes a aquel en que se realice la
notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos en la forma prevista
en el articulo 151 de la LCSP.

11.2.- Al contrato que se formalice se uniran un ejemplar de este pliego de
clausulas administrativas particulares, del pliego de prescripciones técnicas y de
la oferta objeto de adjudicacion, que seran firmados por el adjudicatario,
pasando a formar parte integra del contrato. En caso de duda o controversia,



prevalecera el contenido del PCAP sobre el del PPT, y ambos sobre el de la
oferta.

XIl.- RECEPCION DEL CONTRATO Y PLAZO DE GARANTIA.

12.1.- Dentro del mes siguiente de haberse realizado el objeto del contrato, la
FNMT-RCM procedera a la recepcion o prestacion de conformidad del mismo, y
se llevara a cabo mediante la verificacion del efectivo cumplimiento de los
términos del contrato, asi como de la oferta, y a satisfaccién de la FNMT-RCM.

En el citado plazo, la ejecucion del contrato prestada podra ser rechazada en el
caso de que se observen defectos o no se superen las comprobaciones
efectuadas, debiendo subsanarse lo que proceda en el plazo fijado al efecto. Si
no se hiciese asi, el Organo de Contratacién podra optar entre la imposicion de
las penalidades previstas en el pliego o, en su caso, la resolucién del contrato.

12.2.- El servicio se prestara con sujecion a lo dispuesto en el PPT que rige el
contrato.

XIll. GASTOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
Son obligaciones del contratista:

13.1.- Abonar, en su caso, los gastos del anuncio de la licitacion, conforme a las
disposiciones vigentes. Asimismo, el contratista vendra obligado al pago de los
tributos vigentes y cualquier otro gasto de caracter legal que pudiera devengarse
con motivo de la prestacion o ejecucion del contrato.

13.2.- El contratista, durante la vigencia del contrato, debera encontrarse al
corriente de las siguientes obligaciones en relacion con su actividad:

- Obligaciones derivadas de la legislacion tributaria.

- Obligaciones derivadas de la legislaciéon laboral y de Seguridad Social,
particularmente la obligacién del adjudicatario de cumplir las condiciones
salariales de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de
aplicacion.

A este respecto, el contratista debera cumplir, durante todo el plazo de
duracion de la contratacion y en lo que resulte de aplicacién, las
obligaciones contenidas en las condiciones sefialadas en el “Acuerdo del
Director General, por el que se adoptan medidas en evitacion de la eventual
declaracién de cesion ilegal de trabajadores en las contrataciones de
servicios realizadas por la FNMT-RCM” (o cualquier otro que lo sustituya),
que consta en el Perfil del Contratante de esta Entidad Publica en la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico (Perfil del
contratante/Documentos), el siguiente enlace:

Plataforma de Contratacién del Sector Publico (contrataciondelestado.es)




- Obligaciones derivadas de la legislacion en materia de prevencion de
riesgos laborales.

- Obligaciones derivadas en materia de legislacién sobre proteccién del
medio ambiente.

- Cualesquiera otras obligaciones referidas a la actividad del contratista y las
que, con posterioridad a la firma de este contrato, devengan preceptivas.

El contratista, por el incumplimiento de sus obligaciones en materia tributaria,
laboral y de seguridad social, asi como, en su caso, en materia de propiedad
industrial e intelectual, mantendra indemne a la FNMT-RCM.

Cualesquiera indemnizaciones, reclamaciones o sanciones que traigan causa
de actuaciones administrativas de la Inspeccion de Trabajo, resoluciones
judiciales, conciliaciones o transacciones, judiciales y extrajudiciales, que
reconozcan derechos laborales exigibles a la FNMT-RCM a favor del personal
del contratista, incluyendo pero no limitando, aquellos que supongan la
integracion en la plantilla de la FNMT-RCM, indemnizaciones por resoluciones o
despidos del personal del contratista, e indemnizaciones por resoluciones o
despidos del personal del contratista integrado judicialmente en las plantillas de
la FNMT-RCM, seran exigidas y, por tanto, repercutidas al contratista,
pudiéndosele, ademas, exigir indemnizacion por dafios y perjuicios, y abono de
todo tipo de gastos causados, incluso salarios, cuotas de seguridad social,
costas judiciales y honorarios de abogados y procuradores. Todo ello, sin
perjuicio del derecho de la FNMT-RCM, a resolver el contrato.

La FNMT-RCM podra hacer efectiva esta responsabilidad sobre importes
pendientes de pago, fianzas o mediante reclamaciones judiciales en
cumplimiento de las condiciones previstas en esta contratacion.

13.3.- Responsabilidad social, cumplimiento y politicas anticorrupcion.

13.3.1.- El contratista queda obligado, durante la vigencia del contrato y en
el marco de su relacion contractual con la FNMT-RCM, a disponer de los
medios necesarios para que el contratista, o sus trabajadores vy
colaboradores, se abstengan de realizar cualquier actividad que pudiera ser
constitutiva de alguno de los delitos o conductas tipificados en los articulos
31 bis, y siguientes, del Codigo Penal o conductas irregulares, incumpliendo
el Cadigo Etico y de Conducta de esta Entidad, asi como las disposiciones
descritas en las Politicas vigentes de la FNMT-RCM, cuyo contenido resulta
accesible en los enlaces referidos a continuacion.

13.3.2.- A los efectos de la Directiva (UE) 2019/1937, relativa a la proteccion
de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Unién y
la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
qgue informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion,
esta habilitado un canal de comunicacion de infracciones a través del
sistema interno de informaciéon que permite alertar de irregularidades, entre
otros aspectos, en la tramitacion y ejecucion de la contratacion publica. Los



contratistas, subcontratistas y proveedores en general, pueden utilizar este
canal para comunicar irregularidades producidas, garantizando los
requisitos de confidencialidad, informacién y proteccién contra represalias
establecidos en la citada Directiva y en la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

El enlace al canal de denuncias es:

https://www.sede.fnmt.gob.es/denuncias.

Los datos aportados seran tratados bajo el estricto cumplimiento de la
normativa vigente en materia de proteccion de datos, manteniéndolos el
tiempo legamente permitido para la tramitacion de los procedimientos que
se deriven de dicha denuncia.

El incumplimiento de informar sobre cualquier irregularidad se considerara
esencial del contratista conforme a lo indicado en el articulo 211.1 f) de la
LCSP, pudiendo ser causa de resolucion del contrato por parte de la FNMT-
RCM, quedando sin efecto cualesquiera documentos, negociaciones o
pactos previos.

13.3.3.- Adicionalmente, los contratistas de la FNMT-RCM aceptan
establecer y mantener sistemas de gestion para garantizar los principios de
responsabilidad social y cumplimiento recogidos en los siguientes
documentos aprobados por la FNMT-RCM que se entregan y aceptan en el
momento de la contratacion y/o se encuentran disponibles en la Sede de la
FNMT-RCM (se adjuntan los enlaces):

“Cdédigo de Conducta de Proveedores”
(https://www.fnmt.es/transparencia/contratos-convenios-y-
subvenciones/codigo-de-conducta-de-proveedores)

"Politica Anticorrupcion”
(https://www.fnmt.es/transparencia/organizacion-gobierno-y-
personal/politica-anticorrupcion-fnmt-rcm)

"Politica de Competencia — Guia de Buenas Practicas"
(https://www.fnmt.es/transparencia/contratos-convenios-y-
subvenciones/quia-de-buenas-practicas-comerciales)

Estos documentos y el compromiso de su cumplimiento forman parte
integrante del presente Pliego de contratacién, asumiendo asi las
obligaciones contenidas en tales documentos y el objetivo de observar un
alto estandar ético en el desarrollo de su actividad industrial y comercial,
comprometiéndose a respetar las reglas anticorrupcion y de no
manipulacién del mercado, y a informar a la FNMT-RCM si, el contratista o
alguno de sus empleados o colaboradores, fueran sancionados o
condenados en algun proceso administrativo o judicial por estos motivos.

13.3.4.- El contratista, subcontratistas y partes vinculadas que infrinjan los
codigos y politicas antes consignados y cualquier normativa de obligado



cumplimiento que le resulte de aplicacion o clausula anticorrupcion,
antisoborno o antimonopolio, podra ser penalizado por parte de la FNMT-
RCM, de conformidad y con las cuantias establecidas en la clausula 17.7.
de este Pliego. Asi mismo, la FNMT-RCM, podra resolver el contrato
suscrito con el contratista de conformidad con las causas de resolucion
establecidas en este Pliego, sin sancién o menoscabo para la FNMT-RCM
en caso de demostrarse hechos incompatibles con la validez o el
mantenimiento del contrato, produciéndose el reembolso completo de
cualquier pago al contratista en virtud del contrato celebrado. No obstante,
la FNMT-RCM podra mantener la ejecucion del contrato cuando concurran
causas de interés publico.

El contratista, sin perjuicio de las posibles penalidades antes establecidas,
indemnizara a la FNMT-RCM de los gastos, dafios y perjuicios producidos a
esta Entidad por las infracciones cometidas por el contratista y
efectivamente acreditadas, cualquiera que fuese su naturaleza e importe,
surgidas de, o relacionadas con, cualquier pago indebido hecho con
infraccion de la normativa anticorrupcién, antisoborno o antimonopolio.

Ante la solicitud de la FNMT-RCM, el contratista debera rescindir todo
acuerdo relacionado con tal infraccidén o potencial infraccion con terceras
personas.

La acreditacion de estas infracciones e incumplimientos, imposicion de
penalidades y, en su caso, resolucion del contrato, referidos en los parrafos
anteriores, se adoptaran tras la correspondiente instruccién conforme al
procedimiento descrito para el Canal de Denuncias de FNMT-RCM,
publicado en:

Derecho de acceso a la informacion - FNMT

En todo caso FNMT-RCM garantizara al contratista la posibilidad de
presentar alegaciones, documentacion, solicitar practica de prueba y le dara
audiencia, antes de imponer penalidades o resolver el contrato.

13.3.5.- Los contratistas, por el hecho de presentar una oferta o proposicion
en licitaciones de la FNMT-RCM, ademas de la aceptacion del presente
Pliego en toda su extension y sin reservas, manifiestan que no mantienen
conflictos de interés con esta Entidad, sus administradores, consejeros,
empleados y colaboradores, ni con ningun otro integrante de un grupo de
interés de la FNMT-RCM. Todo ello, comprometiéndose a cumplir el Cédigo
Etico y de Conducta de la FNMT-RCM.

Codigo de conducta - FNMT

13.3.6.- En el supuesto de que la presente contratacidon conlleve la
intervencion de agente o representante comercial:

El proveedor declara, garantiza y asegura que, en relacion al contrato
suscrito con la FNMT-RCM:



i. Cumple con todas las leyes anticorrupcion, antisoborno vy
antimonopolio pertinentes, incluidas, a titulo enunciativo pero no
limitativo, las disposiciones espafiolas anticorrupcién, especialmente la
Ley organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal; Ley
15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia; la Ley de los
Estados Unidos de América sobre practicas corruptas en el extranjero
(“FCPA”); todas las leyes promulgadas para implementar la
Convencion para Combatir el Cohecho de Funcionarios Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE); y las leyes y
reglamentaciones de los paises en los cuales opera la FNMT-RCM; o
cualesquiera otras similares que le resulten de aplicacion.

ii. No haber prometido, ofrecido ni pagado, de forma corrupta, directa ni
indirectamente, nada de valor, ni lo hara en un futuro:

a) Para ejercer influencia sobre ningun acto o decisiéon de ningun
tercero o acuerdo comercial en curso;

b) Para asegurar ventaja indebida alguna para la FNTM-RCM;

c) Inducir a un tercero a ejercer influencia sobre el acto o decision
de un funcionario publico en la jurisdiccion donde se lleve la
operacién comercial.

ii. No haber prometido, ofrecido ni dado regalos, obsequios u
hospitalidades que superen el valor establecido en el Cadigo Etico y
de Conducta de la FNMT-RCM, ni lo hara en un futuro, a personas,
entidades o funcionarios publicos, de conformidad con todas las leyes
anticorrupcion y las disposiciones descritas en las Politicas vigentes en
la FNMT-RCM.

Los regalos u obsequios u hospitalidades deberan guardar relacion
con el propdsito comercial legitimo por el cual se realizan. En caso de
su valor supere el importe establecido en el Cédigo Etico y de
Conducta de la FNMT-RCM, el proveedor debera registrarlo e informar
ala FNMT-RCM.

iv. No haber prometido, ofrecido ni realizado, ni lo hara en un futuro,
directa ni indirectamente, ningun pago de facilitacion u otros pagos
indebidos a ningun tercero o funcionario publico. Se entiende como
‘pago de facilitacién”, aquel pago a un funcionario publico, que
acelerara cualquier tipo de tramite ante las Administraciones Publicas.

v. Ningun representante del agente comercial o el propio agente tiene o
tendrd durante el plazo de vigencia de esta contratacién, interés
personal o comercial alguno que pudiera suponer un conflicto de
intereses, real, directo o indirecto con esta contratacion con la FNMT-
RCM.

Los conflictos de intereses incluyen a titulo enunciativo, pero no limitativo:



a) Regalos significativos o pagos hechos directa o indirectamente a un
empleado existente de la FNMT-RCM;

b) Realizar un contrato en nombre de la FNMT-RCM con una empresa
proveedora que esté participada o gestionada por un familiar o amigo
personal;

c) Trabajar como colaborador de un proveedor o cliente de FNMT-RCM,;

d) Obtener una ventaja personal o ganancia econdmica, al margen de la
normal remuneracién a resultas de un acuerdo alcanzado por un
tercero con la FNMT-RCM.

En caso de que se produjera algun conflicto de interés, debera abstenerse
de participar en ninguna decision relacionada con dicho conflicto y debera
informarse inmediatamente a la FNMT-RCM.

En el caso de aquellos agentes que actuen en nombre o representacion de
la FNMT-RCM, o proveedores en general, en virtud del contrato firmado,
tendran la obligacién de identificar y comunicar a la FNMT-RCM sobre
cualquier intermediario consultado y utilizado en el propio proceso de
representacion o venta; asimismo, se informara de la participacion adicional
de otros agentes o intermediarios en dicho proceso.

El agente o proveedor de la FNMT-RCM, debera establecer controles
adecuados respecto a dichas colaboraciones con terceros agentes o
intermediarios (comerciales, agentes de aduanas, transportistas, etc.). Estos
controles deberan abarcar la correcta seleccion, remuneracion y control de
los importes pagados a los intermediarios utilizados, de conformidad con las
disposiciones descritas en el Cédigo ético y de Conducta y las politicas
vigentes en la FNMT-RCM.

En estos supuestos, a los intermediarios subcontratados por cualquier
agente, intermediario o proveedor de la FNMT-RCM, cuando tengan que
tratar con empleados publicos o actuar en nombre o representacion de la
FNMT-RCM, les seran de aplicacion las mismas clausulas antisoborno,
anticorrupcion 'y antimonopolio aplicables al agente o proveedor
directamente contratado por la FNMT-RCM.

El incumplimiento de identificar y comunicar a la FNTM-RCM sobre
cualquier agente y/o intermediario utilizado, podra ser causa de extincion del
contrato o sancion.

En el caso de los agentes que representen a la FNMT-RCM, la comision
maxima a abonar por la entidad en un afo natural no podra exceder el
porcentaje del cinco por ciento (5%), ni la cantidad equivalente a 400.000
euros de la contratacion realizada. La comision establecida permanecera
vigente durante todo el periodo de vigencia del contrato.

El agente o intermediario que interactua con funcionarios publicos en
nombre de la FNMT-RCM:



a) Tendra la obligacion de informar y comunicar, de forma clara, a
funcionarios y autoridades publicas, que estan representando a la
FNMT-RCM en virtud del contrato celebrado.

b) Debera informar de forma periddica a la FNMT-RCM de cualquier
actualizacion respecto a las jurisdicciones en los que opera
comercialmente y, de las interacciones materiales con funcionarios y
autoridades publicas de dichos gobiernos.

Si el agente que actua en representacion de la FNMT-RCM, o en general,
cualquier proveedor contratado por la FNMT-RCM, infringe cualquier
normativa o clausula anticorrupcion, antisoborno o antimonopolio:

a) Podra ser objeto de penalizacion por parte de la FNMT-RCM, quien
podra considerar incluso la cancelacién del contrato suscrito con el
agente o proveedor sin sancion alguna para la entidad, debiendo
indemnizar a la FNMT-RCM por los gastos, dafios y perjuicios y las
infracciones cometidas y comprobadas, cualquiera que fuese su
naturaleza e importe, en nombre o con el conocimiento del agente o
proveedor, debiendo de mantener siempre indemne a la FNMT-RCM.

b) La FNMT-RCM tendra el derecho al reembolso completo de cualquier
remuneracion pagada al agente o proveedor, en virtud del contrato
celebrado.

c) Ante la orden de la FNMT-RCM, el agente o proveedor, debera
rescindir todo acuerdo relacionado con tal infraccion o potencial
infraccion con terceras personas.

13.4.- El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en su clausulado y
en las condiciones previstas en el presente pliego y en el pliego de
prescripciones técnicas. El contratista, en virtud de lo previsto en los articulos
311, y concordantes, de la LCSP, sera responsable de la calidad técnica de los
trabajos que desarrolle y de las prestaciones, o servicios, realizados, asi como
de las consecuencias que se deduzcan para la FNMT- RCM, o para terceros, de
las demoras, omisiones, errores, métodos inadecuados, y, en general, de la
incorrecta ejecucion, total o parcial, del contrato objeto de la presente licitacion.

13.5.- El contratista debera disponer del personal con la capacidad técnica
precisa para cubrir las necesidades que se deriven de la prestacion del servicio.
Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicatario y éste, por tanto,
tendra todos los derechos y deberes inherentes a su condicion de empresario,
debiendo cumplir por ello las obligaciones mencionadas. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte del adjudicatario, o la infraccion de las
disposiciones correspondientes por parte del personal designado por él, no
implicaran responsabilidad alguna para la FNMT-RCM. Si de la ejecucion de la
contratacion, se hiciese necesaria la Coordinacién de Actividades
Empresariales regulada en la normativa de Prevencién de Riesgos
Laborales, a los efectos del debido control por parte de la FNMT-RCM, el
contratista quedara obligado a permitir la carga y actualizacion de sus datos de
Prevencion de Riesgos Laborales en la aplicaciéon informatica para la
coordinacién de actividades empresariales de la FNMT- RCM conforme a los



“‘Requisitos del Procedimiento de Coordinacién Empresarial” incluidos en el
Anexo |V del presente pliego.

El personal que el contratista designe para la realizacién de la actividad
contratada debera haber realizado los cursos de Prevencién de Riesgos
Laborales establecidos legalmente, disponer de la capacitacién necesaria para
la prestacion del servicio contratado y estar informado, por escrito, de los riesgos
derivados de la actividad objeto del contrato.

Del incumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario, o de la
infraccion de las disposiciones correspondientes por parte del personal
designado por aquél, sera exclusivamente responsable la entidad contratista, no
implicando dichos incumplimientos responsabilidad alguna para la FNMT-RCM.

13.6.- Sera asimismo obligacion del contratista indemnizar todos los dafios y
perjuicios que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que
requiera la ejecucion del contrato, de conformidad con los dispuesto en el
articulo 196, de la LCSP.

Los terceros podran requerir al Organo de Contratacién, dentro del afio siguiente
a la produccion del hecho, para que éste, oido el contratista, se pronuncie sobre
a cual de las partes contratantes corresponde la responsabilidad de los dafios.
El ejercicio de esta facultad interrumpe el plazo de prescripcion de la accion.

La reclamacién correspondiente se formulara, en todo caso, conforme al
procedimiento establecido en la legislacion aplicable a cada supuesto.

13.7.- Cesion

No se permite, en los términos del articulo 214 de la LCSP, la cesion, total o
parcial, de la presente contratacion a terceros, ya que para la adjudicacion del
contrato se han tenido en cuenta, entre otras cuestiones, las cualidades técnicas
del contratista.

No obstante, para el caso de que se autorice la cesion del contrato se debera
cumplir lo establecido en el articulo 214.2 de la LCSP.

13.8.- Subcontratacion

13.8.1.- Conforme a los articulos 319y 215 de la LCSP, la subcontratacién, para
poderse producir, se regira conforme a los siguientes requisitos:

a) Los licitadores deberan indicar en la oferta la parte del contrato que tengan
previsto subcontratar, sefalando su importe, y el nombre o el perfil
empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que pretendan contratar.

b) El adjudicatario debera indicar en su oferta su intencion de utilizar la
subcontratacion, sefialando la parte de la prestacion que se pretende
subcontratar y la identidad, datos de contacto y representante, o



f)

representantes legales, del subcontratista, justificando suficientemente la
aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y
humanos de que dispone y a su experiencia, y acreditando que el mismo no
se encuentra incurso en ninguna de las prohibiciones de contratar previstas
en el articulo 71 de la LCSP.

En el caso que el subcontratista tuviera la clasificacion adecuada para
realizar la parte del contrato objeto de la subcontratacién, la comunicacion
de esta circunstancia sera suficiente para acreditar la aptitud del mismo.

El adjudicatario debera notificar por escrito, a la FNMT-RCM, y en un plazo
no superior a tres (3) dias naturales desde que se produzca, cualquier
modificacion que sufra, bien la informacion proporcionada sobre los
subcontratistas, bien la participacién de los mismos en la ejecucion del
contrato principal.

En todo caso, los subcontratistas quedaran obligados solo ante el
adjudicatario, que asumira la total responsabilidad de la ejecucién del
contrato frente a la FNMT-RCM, con arreglo estricto a los pliegos y a los
términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en
materia medioambiental, social o laboral a que se refiere el articulo 201 de
la LCSP

En ningun caso podra el adjudicatario subcontratar ninguna parte del
contrato con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el
ordenamiento juridico o comprendidas en alguno de los supuestos del
articulo 71 de la LCSP.

El adjudicatario debera informar, a los representantes de los trabajadores de
su empresa, de la subcontratacion, de acuerdo con la legislacion laboral.

El adjudicatario debera dar traslado, a los subcontratistas, de todas las
condiciones expresadas en la presente condicion que sean de aplicacion a
los mismos.

En el caso de autorizarse la subcontratacion, seran de directa aplicacion a la
misma los articulos 216 y 217 de la LCSP, quedando el contratista principal
(adjudicatario) obligado a todas las previsiones contenidas en estas normas.

13.8.2.- La infraccion de los requisitos establecidos en los apartados anteriores
para la subcontratacion, asi como la falta de acreditacion de la aptitud del
subcontratista, tendra, entre otras previstas en la LCSP, alguna de las siguientes
consecuencias:

a)

b)

La imposicién al adjudicatario de una penalidad de hasta un 50 por 100 del
importe del subcontrato.

La resolucion del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos
establecidos en el segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo
211 de la LCSP.



13.8.3.- Las obligaciones previstas en el articulo 216.1 de la LCSP tendran el
caracter de condiciones esenciales de ejecucion, cuyo incumplimiento, ademas
de las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, permitira la
imposicion de las penalidades que a tal efecto se contengan en los pliegos,
respondiendo la garantia definitiva de las penalidades que se impongan por este
motivo.

13.9.- Igualdad de género. Protocolo de prevencién y actuacion en los
casos de acoso sexual o por razén de sexo. Protocolo de prevencion y
actuacion ante los conflictos internos, violencia y acoso laboral:

Se establecen como condiciones especiales de ejecucion del contrato, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, las siguientes:

- Si, como consecuencia de la ejecucion del contrato, resultara necesario
proceder a la contratacién de nuevo personal fijo, la empresa tendra en
cuenta la igualdad de género, por lo que el porcentaje de mujeres
contratadas debera ser del 50 %, siempre que haya disponibilidad efectiva
de trabajadoras para la actividad de que se trata.

- Sera obligacion del contratista, durante la ejecucion del contrato y en
relacion con la actividad contratada, observar lo dispuesto en el
Protocolo de prevencidn y actuaciéon en los casos de acoso sexual y
acoso por razon de sexo en la FNMT-RCM.

Cuando la FNMT-RCM tenga conocimiento de que un trabajador de la
empresa adjudicataria ha realizado supuestamente una conducta
calificable como de acoso sexual o por razén de sexo, se dirigira a la
empresa responsable al objeto de que adopte las medidas oportunas
advirtiendole que, de no hacerlo, se impondran las penalidades
correspondientes pudiendo llegar a ser causa de resolucion del contrato.

El citado protocolo es de caracter publico para conocimiento de todos los
contratistas y esta disponible, y debidamente actualizado en todo
momento en el perfil del contratante de la FNMT-RCM, apartado
“‘documentos”.

Plataforma de Contratacion del Sector Publico (contrataciondelestado.es)

- Sera obligacion del contratista, durante la ejecucion del contrato y en
relacion con la actividad contratada, observar lo dispuesto en el
Protocolo de prevenciéon y actuacion ante los conflictos internos,
violencia y acoso laboral en la FNMT-RCM.

Cuando la FNMT-RCM tenga conocimiento de que se ha producido una
situacion de conflicto, violencia y acoso laboral relacionada con un
trabajador de la empresa adjudicataria, se dirigirda a la empresa
responsable al objeto de que adopte las medidas oportunas advirtiéndole
que, de no hacerlo, se impondran las penalidades correspondientes
pudiendo llegar a ser causa de resolucion del contrato.



El citado protocolo es de caracter publico para conocimiento de todos los
contratistas y esta disponible, y debidamente actualizado en todo
momento en el perfil del contratante de la FNMT-RCM, apartado
“‘documentos”.

Plataforma de Contratacion del Sector Publico (contrataciondelestado.es)

Las condiciones citadas se califican como especiales y, por tanto, su
incumplimiento dara lugar a la imposicién de las penalidades establecidas en la
clausula XVII, o a la resolucién del contrato, con ejecucion de la garantia
definitiva.

13.10.- Seguro por riesgos profesionales.

El adjudicatario debera acreditar, en el acto de la firma del contrato
correspondiente a esta licitacion, la suscripcién de un contrato de seguro por
riesgos profesionales, para cubrir cualquier responsabilidad derivada de la
prestacion del objeto del contrato, debiendo garantizar, dicha pdliza, un importe
minimo de CIEN MIL EUROS (100.000 €). Esta pdliza debera estar en vigor
durante todo el plazo de duracién del contrato y, en su caso, durante la prérroga
del mismo, por todos los riesgos que pudieran derivarse de la ejecucion del
objeto del contrato.

En el supuesto de que el adjudicatario hubiera aportado, como acreditacién de
su solvencia econdmica y financiera, la péliza descrita en el parrafo anterior, se
entendera cumplido dicho requisito.

13.11.- Los contratistas deberan mantener actualizada la informacion relativa a
las certificaciones, en el caso de haber sido presentadas en el proceso de
licitacién para acreditar el cumplimiento de normas de gestion de calidad, y de
gestibn medioambiental, comunicando a la FNMT-RCM cualquier variacién
durante la vigencia del contrato.

XIV.- RESERVA, SIGILO Y PROTECCION DE DATOS.

14.1.- La informacion, datos o especificaciones facilitadas por la FNMT-RCM al
contratista y al personal a su servicio, a los que hayan tenido acceso en
ejecucion del contrato, deberan ser consideradas por éstos como
confidenciales, no pudiendo ser objeto, ni total, ni parcialmente, de publicacién,
copia, utilizacién, cesidon o préstamo a terceros, en los términos del articulo 133
de la LCSP y conforme a la Ley 1/2019, de 20 de febrero, de Secretos
Empresariales.

14.2.- El contratista, se compromete a velar por la integridad de los datos, es
decir a la proteccién de la informacion facilitada y a la que resulte de su
tratamiento contra la modificacion o destruccion no autorizada de los datos.



14.3.- Los empleados de las empresas contratistas observaran la mas estricta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato o informacion a la que puedan
tener acceso o pudieran conocer con motivo de su participacion en la prestacion
del objeto de contratacion, asi como sobre los resultados obtenidos de su
tratamiento, y a utilizarla Unicamente para la consecucion del objeto del mismo,
no pudiendo comunicarla, utilizarla, ni cederla a terceros bajo ningun concepto,
ni siquiera para su conservacion, obligaciones que subsistiran aun después de
haberse extinguido la relacién contractual y que se extiende a todas las
personas que, bajo su dependencia o por su cuenta, hayan podido intervenir en
cualquiera de las fases de ejecucion del contrato. El contratista trasladara esta
obligacion, por escrito, al personal a su servicio.

14.4.- La FNMT-RCM podra solicitar la firma de pactos o contratos de
confidencialidad especificos, cuando la informacion, datos o especificaciones
fueran especialmente sensibles, bien por razones técnicas o de seguridad.
14.5.- La obligacion de confidencialidad y reserva conlleva la de custodia e
impedir el acceso a la informacién y documentacion facilitada y a la que resulte
de su tratamiento, de cualquier tercero ajeno, entendiéndose como tal, tanto las
personas ajenas a las empresas contratistas, como aquéllas que, aun no
siéndolo, no estén autorizadas para acceder a tal informacion.

14.6.- El contratista y el personal a su servicio no podran acceder a aquella
informacion, datos o especificaciones que no se deriven estrictamente de la
ejecucion del presente contrato.

14.7.- El incumplimiento de lo dispuesto en los parrafos anteriores por el
contratista y por el personal a su servicio, sin perjuicio de las responsabilidades
criminales que les pudiesen ser exigidas en aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 199 del Cédigo Penal y de los efectos previstos en este pliego, dara
lugar a que por el contratista hayan de abonarse las siguientes penalidades:

a) Por cada informacion, dato o especificacion facilitados por la FNMT- RCM
para la ejecucion del contrato y que hayan sido indebidamente publicados,
copiados, utilizados, prestados, cedidos que, por cualquier otro medio hayan
llegado a poder de terceras personas distintas de las autorizadas en su
caso: diez mil euros (10.000 €).

b) Por cada dato relativo a los usuarios del objeto de la licitacion al cual
haya tenido indebido acceso el contratista o el personal a su servicio, 0 aun
siendo correcto el acceso, haya sido indebidamente utilizado o comunicado
a terceras personas distintas del interesado persona debidamente
autorizada por el mismo: diez mil euros (10.000 €).

14.8.- Todas estas obligaciones de confidencialidad, reserva o sigilo se
consideran esenciales del contratista de acuerdo con el articulo 211.1 f) de la
LCSP.

14.9.- En todo caso, el contratista, al margen de las cantidades anteriores, sera
responsable de los dafios y perjuicios que, del incumplimiento de las



obligaciones enumeradas en esta clausula, pudieran derivarse para la FNMT-
RCM o para terceras personas.

14.10.- De acuerdo con lo previsto en el articulo 133 de la Ley 9/2017, la FNMT-
RCM no podra divulgar aquella informacion que los licitadores hayan designado
como confidencial. A este efecto, las firmas licitadoras deberan indicar con
claridad, en su oferta, aquellos aspectos técnicos o comerciales que deban
considerarse secretos en su propuesta.

El deber de confidencialidad por parte del 6rgano de contratacion no podra
extenderse a todo el contenido de la oferta, limitdndose a aquellos apartados
indicados por el licitador cuyo contenido pueda falsear la competencia y tengan,
por lo tanto, la consideracion de restringidos.

14.11.- Proteccidén de datos de caracter personal.

14.11.1.- A los efectos del régimen juridico aplicable al tratamiento de datos de
caracter personal, el contratista quedara obligado, de acuerdo con la legislacién
especifica, atendiendo a la naturaleza y objeto de la presente contratacion.

14.11.2.- Si como consecuencia de la contratacion fuese necesario el acceso
por el contratista a datos de caracter personal para su tratamiento, de los que la
FNMT- RCM fuese responsable, aquél adquirira la condicion de encargado del
tratamiento, debiendo de someterse a lo establecido en el Reglamento General
de Proteccion de Datos [Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016], la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y resto
de normativa relacionada en vigor en materia de proteccion de datos personales
que resulte de aplicacion. En todo caso, la finalidad de este acceso sera,
exclusivamente, para el cumplimiento de la actividad contratada, no pudiendo
ser destinados los datos personales a otro fin.

En este caso, y sin perjuicio de lo establecido en el articulo 28.2 del citado
Reglamento General de Proteccion de Datos, el contratista, al adquirir la
condicion de encargado del tratamiento, contraera las siguientes obligaciones:

a) Presentar antes de la formalizacion del contrato una declaracion en la que
ponga de manifiesto dénde van a estar ubicados los servidores y desde
dénde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.

b) Comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del
contrato, de la informacién facilitada en la declaracion a que se refiere la
letra a) anterior.

c) Indicar en su oferta, si tienen previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a los mismos, el nombre o el perfil empresarial, definido
por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.



En el caso de que el contratista tenga previsto subcontratar parte de su
actividad, y esta suponga el acceso a datos personales, sera necesaria la
autorizacion previa de la FNMT-RCM como responsable. A los subcontratistas
les seran de aplicacion las mismas obligaciones y requisitos que al contratista,
asi como las responsabilidades derivadas de su actividad.

14.11.3.- En el caso de que los datos personales que se traten fuesen
meramente identificativos y con fines profesionales se atendera a lo previsto en
el articulo 19 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

14.11.4.- Informacién sobre sus derechos. Identidad del responsable: FNMT-
RCM, datos de contacto en el encabezamiento; finalidad del tratamiento: (RAT
7) Gestion de los contratos, convenios, encargos Y licitaciones emitidas por la
FNMT-RCM / Gestion de la facturacion sobre los expedientes de contratacion de
los distintos departamentos que solicitan la contratacidon de servicios y/o
materiales (RAT 8); puede ejercer los derechos establecidos en el RGPD.

https://eur-lex.europa.eu/elireq/2016/679/oj?locale=es#d1e2576-1-1

Contactando con: dpd@fnmt.es.

Mas informacién en: https://www.fnmt.es/politica-privacidad

XV.- PAGO DEL PRECIO.

El pago del precio del servicio se efectuara de conformidad con lo dispuesto en
el pliego de prescripciones técnicas y en el contrato que se firme, en los
términos del articulo 198 de la LCSP, y de conformidad con la normativa de
aplicacion para las entidades publicas empresariales.

La FNMT-RCM tiene establecidos para el pago de facturas, los dias 10 y 25 de
cada mes 0, en el caso de que éstos fueran festivos, el dia habil inmediatamente
posterior.

No se pagaran facturas a cuentas bancarias localizadas en jurisdicciones no
cooperativas, con arreglo a la legislacion. Se recomienda que la cuenta bancaria
para el pago se ubique en el pais donde se realicen los trabajos o en el pais
donde la empresa se encuentre registrada y opere normalmente.

Cualquier pago realizado antes del inicio de la prestacion de servicios, o de la
entrega de suministros, a conformidad de la FNMT-RCM, requerira la prestacion
de aval bancario, por la misma cuantia del pago a realizar con el procedimiento
descrito en la Clausula X del presente pliego.

XVL.- PROPIEDAD INDUSTRIAL, INTELECTUAL Y KNOW-HOW.
PROHIBICION DE ACTIVIDADES COMERCIALES CONCURRENTES.



16.1.- Por el hecho de la firma del contrato correspondiente, el contratista no
adquirira ninguna licencia o autorizacién de uso sobre derechos de propiedad
industrial, intelectual o know-how de la FNMT-RCM.

16.2.- El contratista mantendra indemne a la FNMT-RCM vy respondera ante la
misma y, en su caso, ante terceros, del uso pacifico de cualquiera de los
elementos, accesorios, materiales y medios técnicos empleados en la ejecucion
del contrato. A estos efectos, el contratista respondera frente a la FNMT-RCM
de todas las reclamaciones, reivindicaciones y requerimientos realizados por un
tercero a la FNMT-RCM, referidos a los derechos de propiedad industrial o
intelectual, y know-how, relativos al cumplimiento de este contrato.

16.3.- La perturbacién en el uso pacifico de cualquiera de los elementos,
accesorios, materiales y medios técnicos empleados en la ejecucion del contrato
sera considerada como incumplimiento contractual y facultara a la FNMT-RCM
para la aplicacion del régimen resolutorio e indemnizatorio correspondiente, una
vez cumplido el tramite de audiencia al contratista.

16.4.- El contratista no podra realizar actividades comerciales o promocionales
de cualesquiera servicios 0 bienes, dirigidas a los usuarios de los servicios
objeto de esta contratacién con motivo de la misma.

XVII.- PENALIDADES.

17.1.- El incumplimiento contractual facultara a la FNMT-RCM para la aplicacion
del régimen resolutorio e indemnizatorio correspondiente, una vez cumplido el
tramite de audiencia al contratista.

17.2.- En caso de incumplimiento por el contratista del modelo de servicio, asi
como de cualesquiera obligaciones establecidas en el PPT o en este pliego, la
FNMT-RCM estara facultada para la aplicacion de las penalidades establecidas
en los articulos 192 y siguientes de la LCSP, especificamente las siguientes:

e Incumplimiento del nivel de servicio atendiendo a los requisitos
establecidos en el PPT. En concreto:

- 1 % del importe del contrato por solicitud de “pase” formativo
denegada por haber retirado el curso requerido del catalogo de
servicios formativos ofertado por el licitador. Esta penalizacion
se aplicara una sola vez por curso (no se aplica por cada
solicitud de cada pase)

- 0,3 % del importe del contrato por cada mes de retraso en la
celebraciéon efectiva de cursos exclusivos para la FNMT-RCM.
Los meses de retraso se contabilizan una vez transcurridos tres
meses a partir de la fecha de la peticion.

- 0,5 % del importe del contrato por la imposibilidad de inscribir a
una persona de FNMT-RCM en un curso de formacion estandar



del adjudicatario transcurrido un periodo de 12 meses a partir de
la solicitud del “pase”

- 0,7 % del importe del contrato por la ausencia de celebracion de
cursos exclusivos para la FNMT-RCM ante solicitudes
realizadas con mas de 120 dias de antelacion

- 0,1 % del importe del contrato por cada mes de retraso en
atender de forma efectiva a una peticion de consultoria de la
FNMT-RCM. Los meses de retraso se contabilizan una vez
transcurrido 1 mes a partir de la fecha de la peticion.

- 0,5 % del importe del contrato por cada mes de retraso en
atender de forma efectiva a una peticion de auditoria de la
FNMT-RCM. Los meses de retraso se contabilizan una vez
transcurrido 2 mes a partir de la fecha de la peticion.

¢ Incumplimiento de los niveles de calidad del servicio previstos en el
PPT: se penalizara con un 2% del contrato si tiene lugar cualquiera de
los siguientes casos:

- La baja calidad del servicio determinada por el incumplimiento de
los indicadores de calidad.

- Por incumplimiento manifiesto de la politica de Calidad, Seguridad
y Confidencialidad de la FNMT-RCM.

- Por falta de veracidad o errores graves entre la informacion
faciltada por el contratista a la FNMT-RCM vy la producida
realmente, de conformidad con los sistemas de control previstos
para la ejecucion de la contratacion.

- El incumplimiento del compromiso de dedicar los medios
personales o materiales suficientes, en los términos del articulo 76
de la LCSP.

¢ Incumplimiento del Protocolo de prevencion y actuaciéon en los casos
de acoso sexual y acoso por razén de sexo en la FNMT-RCM. No se
permitiran ni toleraran conductas que puedan ser constitutivas de acoso
sexual o por razén de sexo en cualquiera de sus manifestaciones. La
FNMT-RCM sancionara a la empresa si sus trabajadores incurren en
una conducta ofensiva o si la promueven, fomentan y/o toleran y esta no
adopta las medidas oportunas para revertirla.

A las conductas definidas en el apartado 2.1.2 del Protocolo se les
aplicaran las siguientes penalidades:

- Primera infraccion: 0,5 % del importe del contrato.
- Segunda infraccién: 0,6 % del importe del contrato.
- Tercera infraccion: resolucion del contrato.



¢ Incumplimiento del Protocolo de prevencion y actuacion ante los
conflictos internos, violencia y acoso laboral. No se permitiran ni
toleraran conductas que puedan ser constitutivas de violencia y/o acoso
laboral en cualquiera de sus manifestaciones. La FNMT-RCM
sancionara a la empresa si sus trabajadores incurren en una conducta
ofensiva o si la promueven, fomentan y/o toleran y esta no adopta las
medidas oportunas para revertirla.

A las conductas definidas en el Protocolo se les aplicaran las
siguientes penalidades:

- Primera infraccion: 0,5 % del importe del contrato.
- Segunda infraccién: 0,6 % del importe del contrato.
- Tercera infraccion: resolucion del contrato.

17.3.- Todas las obligaciones en relacion con la ejecucion del contrato, cuando
su incumplimiento de lugar a la imposicion de alguna/s de las penalidades
descritas en el apartado 17.2, en al menos tres ocasiones, se consideran
esenciales del contratista conforme a lo indicado en el articulo 211.1 f) de la
LCSP, siendo causa en dicho supuesto de resolucion del contrato.

17.4.- El importe de las penalidades se hara efectivo mediante deduccién del
mismo en los documentos de pago al contratista y, en todo caso, la garantia
definitiva respondera de la efectividad de aquellas. El importe de estas
penalidades no excluye la indemnizacion de dafos y perjuicios a que pudieran
tener derecho la FNMT-RCM vy, en su caso, los usuarios del servicio.

17.5.- La constitucion en mora del contratista no requerira interpelacion o
intimacioén previa por parte de la FNMT-RCM.

17.6.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 192 de la LCSP se podran
imponer, penalidades en los siguientes supuestos:

a) Penalidades por incumplimiento de las obligaciones de retribucion del
personal del contratista:

- El pago de los salarios al personal se efectuara dentro de los plazos
establecidos en el Convenio Colectivo de referencia, generando su
infraccién una penalizacion del diez por ciento (10%) de la factura del
mes en el que se produzca el incumplimiento o retraso.

- La aplicacién de condiciones salariales inferiores a las recogidas en
el Convenio Colectivo de referencia, generando su infraccién una
penalizacion del diez por ciento (10%) del presupuesto base de
licitacion.

b) Se penalizara, con el diez por ciento (10 %) del importe de la ultima
factura presentada, el incumplimiento de la condicidn esencial de la
contratacion prevista en este pliego sobre igualdad de género.



17.7.- De acuerdo con lo establecido en la clausula 13.3, la FNMT-RCM podra
imponer penalidades en materia de incumplimiento comprobado de los cédigos
y politicas consignados en esa clausula y de cualquier normativa de obligado
cumplimiento que le resulte de aplicacion o clausula anticorrupcion, antisoborno
o antimonopolio, segun lo siguiente:

- Se penalizara con el 5% del importe de adjudicacién en funcién de la
gravedad del incumplimiento, previa audiencia al contratista y
formacion de expediente.

17.8.- De conformidad con lo establecido en el articulo 192 de la LCSP, el
importe total de las penalidades a imponer por todos los conceptos no puede
exceder del 50% del precio del contrato.

XVIIl.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

18.1.- La resolucion del contrato tendra lugar, una vez cumplido el tramite de
audiencia al contratista, en los supuestos que se han sefialado en este pliego y
en los previstos en el articulo 211 de la LCSP, por incumplimiento del alcance
del servicio previsto en el PPT, por incumplimiento de los deberes de
confidencialidad establecidos en este pliego y en la normativa aplicable, por
incumplimiento de informar sobre cualquier irregularidad, y por cualquiera de las
causas reguladas en el ordenamiento administrativo y, en su caso, en el
derecho privado.

18.2.- La FNMT-RCM podra resolver el contrato si con posterioridad a la
adjudicacion se comprobase la falsedad en los datos aportados por el
adjudicatario que hayan sido tenidos en cuenta para la adjudicacion.

18.3.- Sin perjuicio de la aplicacion del régimen de penalidades previsto en la
LCSP, el contrato podra ser resuelto por la FNMT-RCM, atendiendo a las
siguientes causas:

- El incumplimiento de informar sobre cualquier irregularidad, conforme a lo
indicado en la clausula 13.3 del pliego.

- El incumplimiento de la obligacién de confidencialidad, reserva y sigilo,
conforme a la clausula XIV del pliego.

- El incumplimiento de las obligaciones en relacién con la ejecucion del
contrato, cuando el mismo dé lugar a la imposicidn de alguna/s de las
penalidades descritas en el apartado 17.2 del pliego, en al menos tres
ocasiones, sera causa de resolucion del contrato.

18.4.- La resolucion del contrato implicara la ejecucion de la garantia definitiva y
la indemnizacién, a la FNMT-RCM, por los dafios y perjuicios ocasionados en lo
que excedan del importe de la garantia ejecutada.



En Madrid, a la fecha de firma electrénica,

EL DIRECTOR DE COMPRAS
P. D. DEL ORGANO DE CONTRATACION,

Fdo.: José Francisco Garrido Casas



ANEXO 1
MODELO DE OFERTA DE CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

(Proposicion econémica)

DL D con DNIn®.................... , con domicilio en
.................................. n°.... codigo postal ................., en nombre (propio o de la empresa
QUE TEPTESEINLA), +oueententtnte ittt et et et et et eteeeeneeneenans con CIF ............... presenta la

proposicion econdmica para la adjudicacion de licitacion con referencia (PA-02/1613/2024), para la
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE AUDITORIA INTERNA ISO 20.000 Y APOYO
PARA LA IMPLEMENTACION DE SUS PROCESOS DE GESTION durante el periodo de tres (3)
afios, seglin el siguiente detalle:

IMPORTE TOTAL SINIVA | MPORTETOTAL CONIVA
CONCIEANY (en cifra y en letra) )
(en cifra y en letra)

SERVICIOS DE AUDITORIA

INTERNA ISO 20.000

Y APOYO PARA LA € ¢!
IMPLEMENTACION DE SUS

PROCESOS DE GESTION

La cantidad anterior se desglosa de la siguiente forma (siguiente pagina):

"El importe total de la oferta (IVA incluido) debera ser igual o inferior al presupuesto base
de licitacion definido en el apartado 2.1 del presente Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.



Desglose de la cantidad:

Cantidad Precio Precio total Precio Precio total (
. . antidades y recio tota recio total (con
Servicio periodo de unitario . unitario
ofertado - e ) (Sin IVA) IVA)*
€jecucion (sin IVA) (con IVA)*
SERVICIOS DE FORMACION
Cursos_t.:le 90 pases a repartir a €2 / pase de
formacion en el lo largo de la € €
ambito de gestion | duracién del contrato formacioén
de servicios IT (tres afios)
Certificacion 12 pases a repartir a 3
oficial ITIL lo largo de la €/ pase de € €
(formacién mas duracién del contrato formacion
examen) (tres anos)
SERVICIOS DE CONSULTORIA

Servicios de
consultoria y .
apoyo para la 320 horas a repartir
) . alo largo de la €4/ hora € €
implementacion duraciéon del contrato
de procesos de ~

- (tres afos)
gestion de
servicios IT

SERVICIOS DE AUDITORIA

Auditoria interna .
ISO 20.000. 3 auditorfas a €/
Evaluacién del repartir a lo largo de auditoria- € €
nivel de la duracién del »
conformidad de contrato (tres afos) evaluacion
procesos

(*) en caso de estar sujeto al impuesto sobre el valor afiadido

(En el caso de presentacion de oferta econdémica en divisa diferente al euro, debera indicarse el
contravalor en euros a la fecha de emision de la oferta.)

Todo ello, de acuerdo con lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas y en el Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares, cuyo contenido declara conocer y aceptar en su totalidad.

2 Esta cantidad no puede ser superior a 500 €
3 Esta cantidad no puede ser superior a 1800 €
4 Esta cantidad no puede ser superior a 120 €
3 Esta cantidad no puede ser superior a 8.000 €

En

(ciudad),a de

de 2024).

(Sello y firma del licitador)




ANEXO IT

MODELO DE OFERTA DE CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE
FORMULAS

Oferta técnica evaluable mediante formulas

(OTROS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS DISTINTOS AL

PRECIO)

Al objeto de evaluar la oferta de forma clara e indubitada, se solicita la complecion del siguiente cuadro
que se corresponde con algunos criterios evaluables mediante formulas

Ambito de | Concepto Propuesta / Referencia
evaluacion
Empresa Certificacion de alguno de los servicios Enlace a la direccion web publica donde se pueda
del licitador en la norma ISO 20.000 (o obtener el certificado o alternativamente referencia a la
similar) pagina de la oferta donde se pueda encontrar.
Consultoria | Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
procesos menos una persona con certificacion ITIL | caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
Foundation oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
profesional
Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
menos una persona con certificacion ITIL | caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
Managing Professional oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
profesional
Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
menos una persona con certificacion ITIL | caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
Strategic Leader oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
profesional
Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
menos una persona editora —a nivel caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
internacional- de la norma ISO 20.000 (o | oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
similar) profesional
Extension Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
consultoria | menos una persona con certificaciones caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
continuidad | referidas a la Continuidad de Negocio oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
de negocio profesional
Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
menos una persona editora —a nivel caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
internacional- de la norma ISO 22.301 (o | oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
similar) profesional
Extension Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
consultoria | menos una persona con certificaciones caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
seguridad referidas a la Seguridad de la Informacion | oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
profesional
Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
menos una persona editora —a nivel caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
internacional- de la norma ISO 27.001 (o | oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
similar) profesional
Extension Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
consultoria | menos una persona con certificaciones caracteristica indicada y referencia a la pagina de la




KPly IBCS® CERTIFIED ANALYST oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
negocio profesional
Inclusion en el equipo consultor de al Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
menos una persona con certificaciones caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
IBCS® CERTIFIED CONSULTANTS oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
profesional
Formaciéon | Grado de cobertura del catalogo de

formacion deseado.

Dado que son 7 ambitos o disciplinas de
formacion las relacionadas en el apartado
2.4.1. del PPT, se asignaran puntos de la
siguiente forma. Si la oferta cubre ...

4 ambitos, se asignaran 0 puntos
5 ambitos, se asignaran 3 puntos
6 ambitos, se asignaran 5 puntos
7 ambitos, se asignaran 7 puntos

(Incluye formacion relacionada con “ISO 20.000 (o
similar) (Introduccién a la normativa, Principios
basicos de gestion de servicios, procesos de gestion,
etc.)”?

Si/No [En caso de seleccionar Si, indicar referencia a
la pagina web con la oferta comercial de dicha
formacion]

(Incluye formacion relacionada con “Modelado de
servicios”?

Si/No [En caso de seleccionar Si, indicar referencia a
la pagina web con la oferta comercial de dicha
formacion]

(Incluye formacion relacionada con “Gestion y
construcciéon de CMDB”?

Si/No [En caso de seleccionar Si, indicar referencia a
la pagina web con la oferta comercial de dicha
formacion]

(Incluye formacion relacionada con “Métricas,
indicadores y KPI”?

Si/No [En caso de seleccionar Si, indicar referencia a
la pagina web con la oferta comercial de dicha
formacion]

(Incluye formacion relacionada con “Creacion de
cuadros de mando (disefio, visualizacion de
indicadores, etc.)” ?

Si/No [En caso de seleccionar Si, indicar referencia a
la pagina web con la oferta comercial de dicha
formacion]

(Incluye formacion relacionada con “ISO 22.301 (o
similar) (Introduccién a la normativa, Principios
basicos de resiliencia, Gestion de la continuidad,
Definicion de impacto en el negocio, etc.)” ?

Si/No [En caso de seleccionar Si, indicar referencia a
la pagina web con la oferta comercial de dicha
formacion]

(Incluye formacion relacionada con “ISO 27.000 (o
similar) (Introduccién a la normativa, Principios
basicos de gestion de la seguridad, Procesos de gestion,
Analisis de riesgos, etc.)” ?




Si/No [En caso de seleccionar Si, indicar referencia a
la pagina web con la oferta comercial de dicha
formacion]

Nota: Si bien en la oferta podra ser ampliado el temario
de los cursos ofrecidos sobre la base del que exista de
forma estandar en cada &mbito y dentro del catalogo de
servicios de formacion del licitador, para aceptar las
referencias se requiere que el este disponga de dicha
base previa en el referido catalogo.

Las refencias base aportadas deben estar basadas en
informacion publica y facilmente contrastable y deben
existir antes de la fecha de publicacion del anuncio de
la presente licitacion.

Auditoria Inclusion en el equipo auditor de al menos | Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
una persona con certificaciones APMG caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
para ISO 20.000 (o similar) oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado

profesional
Inclusion en el equipo auditor de al menos | Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
una persona con certificaciones CISA caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
profesional
Inclusion en el equipo auditor de al menos | Nombre y apellidos de las personas que cumplen con la
una persona con certificaciones CISM o caracteristica indicada y referencia a la pagina de la
CISSpP oferta donde se pueda encontrar su C.V / Certificado
profesional
Mejoras Ampliacion del nimero de horas de En su caso, referencia a la pagina de la oferta donde se

consultoria ofertadas en una cuantia igual
o superior al 5% (es decir 16 horas o mas)
a las requeridas en el pliego (esta cuestion
no debe suponer incremento de precio).

pueda encontrar la ampliacion propuesta
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ANEXO IIT
CRITERIOS DE VALORACION

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion de este contrato, asi como la ponderacion atribuida a
cada uno de ellos son los siguientes:

1.- CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS Puntos maximos
1.1.- OFERTA ECONOMICA 40
1.2.- OTROS CRITERIOS evaluables mediante la aplicacién de 60
formulas

TOTAL 100

1.- CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS (100 puntos)

1.1.- OFERTA ECONOMICA (HASTA 40 PUNTOS)

Puntuacién maxima: 40 puntos

Mejor oferta economica entre aquellas que cumplan los requisitos exigidos en los pliegos de prescripciones
técnicas o de condiciones de la contratacion.

La valoracién econdmica (40 puntos) se obtendra calculando el sumatorio de tres valoraciones independientes
Valoracién econémica = Pr +Pc + Pa
Siendo estas las correspondientes a:

a) Valoracion de los servicios de formacion, puntuando el importe de la proposicion econdmica
presentada para esta parte seglin la siguiente formula:

Pf:O,35 ' Pmax ' (Pmin-f/ Pf—e)

Donde:

Pr=Puntuacién de la oferta en evaluacion en concepto de los servicios de formacién

Pmax = Puntuaciéon maxima relativa a criterios econoémicos, es decir, 40

Pmin-t = Importe / precio de los servicios en concepto de formacion mas econdémicos de entre todas las
ofertas presentadas

Pt = Importe / precio por servicios en concepto de formacion de la oferta en evaluacion

b) Valoracion de los servicios de consultoria, puntuando el importe de la proposicion econémica
presentada para esta parte segun la siguiente formula:

Pc=0747 ) Pmax ) (Pmin-c/ Pc-e)

Donde:

P. = Puntuacion de la oferta en evaluacion en concepto de los servicios de consultoria

Pmax = Puntuaciéon maxima relativa a criterios econoémicos, es decir, 40

Pmin-c = Importe / precio de los servicios en concepto de consultoria mas econémicos de entre todas las
ofertas presentadas

P... = Importe / precio por servicios en concepto de consultoria de la oferta en evaluacion

¢) Valoracion de los servicios de auditoria, puntuando el importe de la proposicion econdémica presentada
para esta parte segun la siguiente formula:

P,-0,18 * Piax - (Pmin-a/ Pa—e)
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Donde:

P, = Puntuacion de la oferta en evaluacion en concepto de los servicios de auditoria
Pmax = Puntuacién maxima relativa a criterios econoémicos, es decir, 40

Pmin-a = Importe / precio de los servicios en concepto de auditoria mas econémicos de entre todas las
ofertas presentadas

Pa.. = Importe / precio por servicios en concepto de auditoria de la oferta en evaluacion

1.2.- OTROS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS

Puntuacién maxima: 60 puntos

AMBITO DE
EVALUACION

CONCEPTO

PUNTOS
ASIGNADOS

EMPRESA

Certificacion de alguno de los servicios del licitador en la norma ISO 20.000 (o
similar)

Se asignaran 5 puntos en el caso de que se cuente con dicha certificacion. 0 en caso
contrario

0/5

CONSULTORIA
PROCESOS

Inclusiéon en el equipo consultor de al menos una persona con certificacién ITIL
Foundation

Se asignaran 4 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario

0/4

Inclusion en el equipo consultor de al menos una persona con certificacion ITIL
Managing Professional

Se asignaran 4 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario

0/4

Inclusion en el equipo consultor de al menos una persona con certificacion ITIL
Strategic Leader

Se asignaran 4 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario

0/4

Inclusion en el equipo consultor de al menos una persona editora —a nivel
internacional- de la norma ISO 20.000 (o similar)

Se asignaran 4 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la caracteristica indicada. 0 en caso contrario

0/4

EXTENSION
CONSULTORIA
CONTINUIDAD

DE NEGOCIO

Inclusion en el equipo consultor de al menos una persona con certificaciones
referidas a la Continuidad de Negocio

Se asignaran 3 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario

0/3

Inclusion en el equipo consultor de al menos una persona editora —a nivel
internacional- de la norma ISO 22.301 (o similar)

Se asignaran 3 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la caracteristica indicada. 0 en caso contrario

0/3

EXTENSION
CONSULTORIA
SEGURIDAD

Inclusion en el equipo consultor de al menos una persona con certificaciones
referidas a la Seguridad de la Informacion

Se asignaran 2 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario

0/2

Inclusiéon en el equipo consultor de al menos una persona editora —a nivel
internacional- de la norma ISO 27.001 (o similar)

Se asignaran 2 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la caracteristica indicada. 0 en caso contrario

0/2

EXTENSION
CONSULTORIA

Inclusion en el equipo consultor de al menos una persona con certificaciones
IBCS® CERTIFIED ANALYST

0/4
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AMBITO DE PUNTOS
EVALUACION CONCEPTO ASIGNADOS
KPIY
NEGOCIO Se asignaran 4 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario
Inclusion en el equipo consultor de al menos una persona con certificaciones
IBCS® CERTIFIED CONSULTANTS
0/4
Se asignaran 4 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario
Grado de cobertura del catalogo de formacion deseado.
Dado que son 7 ambitos o disciplinas de formacion las relacionadas en el apartado 2.4.1.
i del PPT, se asignaran puntos de la siguiente forma. Si la oferta cubre ... 0-7
FORMACION
4 ambitos, se asignaran 0 puntos
5 ambitos, se asignaran 3 puntos
6 ambitos, se asignaran 5 puntos
7 ambitos, se asignaran 7 puntos
Inclusion en el equipo auditor de al menos una persona con certificaciones
APMG para ISO 20.000 (o similar)
0/3
Se asignaran 3 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario
Inclusion en el equipo auditor de al menos una persona con certificaciones CISA
AUDITORIA o . . . 0/3
Se asignaran 3 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario
Inclusion en el equipo auditor de al menos una persona con certificaciones CISM
o CISSP
0/3
Se asignaran 3 puntos si la oferta incluye en el equipo de proyecto al menos una persona
que cuente con la certificacion indicada. 0 en caso contrario
Ampliacion del numero de horas de consultoria ofertadas en una cuantia igual o
superior al 5% (es decir 16 horas o mas) a las requeridas en el pliego (esta
MEJORAS cuestion no debe suponer incremento de precio). 0/5
Se asignaran 5 puntos en el caso de que se oferte la referida ampliacion del nimero de
horas de consultoria
TOTAL 60

CONDICIONES DE ADJUDICACION

Se deben cumplir las siguientes condiciones (puntuacidon minima) para poder ser

adjudicatario:

- En el ambito de evaluacién “Consultoria de procesos”, tener un minimo de 4

puntos.

- En el ambito de evaluacion “Formacion” ofrecer formacién en un minimo de 4
disciplinas encontrandose entre estas la de “ISO 20.000 o similar (Introduccion a la
normativa, Principios basicos de gestidn de servicios, procesos de gestion, etc.)”.

- En el ambito de evaluacion “Auditoria”, tener un minimo de 3 puntos.
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ANEXO IV

REQUISITOS PROCEDIMIENTO DE COORDINACION EMPRESARIAL

Las empresas adjudicatarias de una obra o servicio, deberan ser validadas respecto al Procedimiento
de Coordinacion de Actividades Empresariales existente en la FNMT de conformidad con las
exigencias de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales y el Real
Decreto 171/2004 de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales. También, se les podrd requerir, cierta
documentacion preceptiva para poder formalizar su contratacion.

Una vez realizada la adjudicacion, deberan darse de alta en una aplicacion informatica, denominada
Coordyna, a través de una pagina web creada especificamente para esta funcion para lo cual, se
pondran en contacto con la empresa Novotec Consultores S.A., mediante cualquiera de las dos
siguientes formas:

- Contacto telefonico al teléfono 667 110 695
- Por correo electronico a la direccion proy.fnmtcae@applus.com

Fruto de esta comunicacion, recibiran un correo en el que se les proporcionara un nombre de usuario
y una clave de acceso a la aplicacion, y se les indicara los correspondientes pasos a seguir.

En esta aplicacion se cargaran todos aquellos documentos solicitados, tanto de la empresa como de
sus trabajadores. Estos documentos tendrdn que someterse a un proceso de validacion y, una vez
validados, la empresa y los trabajadores seran marcados por un punto verde que les dara via libre
para empezar la ejecucion de los trabajos contratados. En el caso de que las empresas subcontraten
sus trabajos, dichas subcontratas, también tendran que darse de alta en Coordyna vinculandose a la
contrata principal y seguirdn el mismo proceso de validacion. Antes de iniciar los trabajos, tanto el
contratista principal como, en su caso, todos aquellos subcontratistas existentes, tendran que estar
validados.

El uso de esta herramienta es OBLIGATORIO. El incumplimiento, en todo o en parte, del
Procedimiento de Coordinacion de Actividades Empresariales anteriormente indicado, implicara que
no se genere el pedido correspondiente y facultard a la FNMT-RCM para proceder a la anulacion de
la adjudicacion, resolviendo el contrato.

Para cualquier duda o aclaracion, deberan ponerse en contacto con el teléfono arriba indicado.
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ANEXO V

INDICACIONES PARA CUMPLIMENTAR EL DOCUMENTO EUROPEO UNICO
DE CONTRATACION (DEUC)

La direccion URL para cumplimentar el DEUC correspondiente a este
procedimiento:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web

Instrucciones para importar el DEUC que la FNMT-RCM ha creado y
cuyo archivo se ha facilitado

e PASO 1.- Entrar en el enlace;

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

e PASO 2.- Abajo, en la pregunta ;Quién es usted?, senalar
"Soy un operador econémico"

e PASO 3.- En la pregunta ; Qué desea hacer?, senalar "Importar un DEUC"

e PASO 4.- En "Cargar documento"”, pulsar "Examinar" senalando el
archivo .xml entregado por FNMT-RCM o descargado del perfil o
plataforma electrénica, que se refiera a la licitacion sobre la que va
a completar el DEUC (hay que tener ese archivo descargado en el
equipo del Operador). El archivo proporcionado por el poder
adjudicador (FNMT-RCM) debera ser del tipo "request” (solicitud) vy,
una vez completado por el operador, se archiva en su equipo,
siendo del tipo "response" (respuesta).

e PASO 5.- Rellenar el DEUC (request), segun lo requerido en los
Pliegos. Una vez finalizado, puede hacer clic en «Exportar» para
descargar y conservar el archivo DEUC en su ordenador [que
podra retocar hasta su finalizacion o reutilizar, siendo del tipo
(response) - respuesta]. Cuando los datos incluidos en el DEUC
sean definitivos, lo imprimira para ser entregado, en el sobre
correspondiente a la licitacion, firmado electronicamente por
persona con capacidad y representacion suficiente.

Pag. 1 de 62
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ANEXO VI

INFORMACION E INSTRUCCIONES PARA EL ACCESO Y LA PRESENTACION
DE OFERTA MEDIANTE LA PLATAFORMA ELECTRONICA DE LICITACION

Acceso al Portal de Licitacion Electronica

El “link” desde el que el licitador debe acceder al Portal de Licitacidn es el siguiente:

https://portallicitacion.fnmt.es/

<« C | @ nhtpsy//portallicitacion.fmt.es|

Inicio  Or;

g
; ___BT;nilenido al Portal de' Licitacion Electronica de |a Fabrica'Nacional dela
Moneda y Timbre

Desde esta.plataformia usted podra acceder a las licitaciones publicadas por el Organismo, consultar su informacion;
estado de-tramitacion y citar de forma electrénica durante las 24 horas de los 365-dfas delafio

-

Listado de convocatorias de licitacidon & Registro de personas

Ultimos publicados Q # Verificar documentos

# Fecha y hora oficial

No hay expedientes

Mostrar todos

Enlaces de interés Contacto

Real Casa de la Moneda

Fébrica Nacional
de Moneda y Timbre

Los navegadores compatibles son los siguientes:

Navegadores compatibles con la licitacién electrénica

Los navegadores compatibles para poder hacer uso de |a plataforma de licitacion electronica
son los siguientes:

Google Chrome, Gltima version estable

Mozilla Firefox, Gltima version estable

Apple Safari, ultima version estable

Microsoft Edge (Chromium), Gltima versién estable

Los siguientes navegadores disponen de una compatibilidad parcial, y no tienen habilitadas las
siguientes funcionalidades: subasta electronica, apertura de mesas virtuales, presentacion web
de ofertas (la presentacidn de ofertas mediante aplicacion de escritorio si esta disponible).

Microsoft Internet Explorer, cualquier versién con soporte por parte de Microsoft

Microsoft Edge (Legacy). Ultima versidn estable

Si utiliza cualquier otro navegador o version distintos, no es posible garantizar el correcto
funcicnamiento en todos los casos.

Pag. 2 de 62
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Localizacion de un expediente

A.-Expediente de cualquier tipo a los que se pueda licitar libremente sin invitaciéon
(Procedimientos  Abiertos, Restringidos, Negociados CON publicidad, menores
PUBLICOS...)

El acceso a la informacién y al apartado de presentacién de ofertas de un expediente
de este tipo se encuentra disponible en la pantalla inicial del Portal de Licitacién Electrénica
(Listado de convocatorias de licitaciéon). Por este motivo, si se encuentra en cualquier
otra ventana del Portal de Licitacion Electrénica no tiene mas que pulsar en “Inicio” o en la
opcion “Tramites” del menu.

pixelware indo Org
Bienvenido al Portal de Licitacion Electronica del Organismo

Desde esta plataforma usted podré accedef a las licitagiones publicadas¢por el Organi consultar suinformacion,

estado de tramitacion y podra licitar de forma electgnica dugante las 24 horas de lo S del afio.

Listado de convocatorias de licitacion I= Tramites
Q & Normativa
& Registro de personas
BA/CMU/250917/01 & Verificar documentos
prbsistemadinamico
Presupuesto sin IVA Estado Vigencia del tramite & gglceigldarlo y hora
200000.0€ Publicado @ 07/5ep/2017 -

30/sep/2018 00:00

Organizado por

B.-Expedientes a los que se licita con invitacion previa (Negociados SIN PUBLICIDAD, menores...)
Para acceder a la informacién y a la solicitud de un expediente al que se licita con invitacion previa,
los pasos serian los siguientes:

1. En la pagina inicial, pulsar en la opcion “Acceso privado” y, a continuacién, pulsar el botén
“Seleccionar certificado” o “Acceso mediante contrasefia”. En funcién del Organismo, se puede
disponer de las dos opciones de acceso o solamente de una ellas.

pixelware Inicio Organismos ~ Tramit

—

Portal de Licitacion Electrénica

Inicio / Acceso T
IE Licitaciones

# Acceso al area privada @ Normativa

" & Registro de personas
Para acceder al &rea privada, debe introducir sus credenciales de acceso

& Verificar documentos

# Calendario y hora
oficial

Acceso mediante certificado

Para acceder al drea privada, necesita poseer un CERTIFICADO ELECTRONICO VALIDO. Si pulsa en el enlace
*Seleccionar certificado’, se cargaré un componente que le permmitira visualizar y seleccionar los certificados
electrénicos instalados en su ordenador. Es posible que su navegador le solicite permiso para cargar dicho

g 0!
Seleccionar certificado il SNEICECRISE

Acceso mediante contrasefia

Cédigo de documento identificativo de
la Persona Fisica o Juridica

Cédigo de documento identificativo del i Opcional para personas fisicas
Representante

Contrasefia

i Para poder acceder mediante usuario y contrasefia deberd estar registrado previamente

Darse de alta
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Seguridad de Windows

Confirmar certificado

El sitio licitades.pixelware.com necesita tus credenciales:

CN=MARIA NOTARIO
ESPANOL,2.5.4.5=#13093131313131313131
48,2.5.4.42=#0c064d4152c38d41,2.5.4.4=#0
Cc104e4f544152494f2045535041¢3914f4¢,2.5.
4.12=#13134e6f746172696f2028417574656
e7469636129,0U=000000012,0U=Colegio
Notarial de MADRID,O=Consejo General del
Notariado,L=MADRID,ST=MADRID,C=ES

Emisor: ANCERT Certificados FERN V2
Valido desde: 04/05/2016 hasta 04/05/2019

Haga clic aqui para ver las propiedades del
certificado

Aceptar Cancelar

Al seleccionar la opcién “Seleccionar
certificado”, el Portal le solicitara
que seleccione el certificado con el
que esta registrado.

MUY IMPORTANTE: Es necesario
disponer de un certificado
electronico, pudiendo ser tanto

fisico como juridico.
- En el caso de que sea fisico,

en el certificado debera
constar el NIF de la persona
registrada como
representante de la
empresa.

- En el caso de que sea
juridico (o de
representante) en el

certificado debe constar, tanto el CIF de la empresa como el NIF de la persona

responsable de presentar la oferta.

En ambos casos, la persona que realiza la presentacion debe tener poderes para
presentar ofertas. En caso de no tenerlos, el Portal de Licitacidn admitira la presentacion
de la oferta, pero serd la propia Mesa de contratacion la que posteriormente decidira la
validez o no de la misma. En ocasiones, la persona que realiza el tramite de presentar la
oferta es un administrativo o un técnico que no tiene poderes. Puede presentar la oferta
con su certificado, pero la documentacién anexa deberd estar firmada por la/s persona/s

con poderes para presentar ofertas.

2. Una vez realizado el “Acceso privado” mediante

“Seleccionar certificado” o “Acceso

mediante contrasefia”, entre en “Carpeta Personal” y se mostraran todos los expedientes
en los que el licitador esté participando o haya participado previamente.

€l

pixelware

@ https;//licitades pixelware.com/eadmon313/solicitante

Portal de Licitaciéon Electrénica

nicio / Carg

& Carpeta personal

Seguimiento de los procesos de Tramitacion en los cuales Interviene y acceso a las distintas

funcionalidades de la Sede Electrénica

Persona Jurfdic

Licitaciones 7

En curso

11111111H (Otro)

nombre pruebas José Salvador

En este listado usted encontrard los expedientes a los que ha presentado oferta
por el Organismo.
Expediente

PA/EADM/JSP/0706/01
Prueba 1000

07/jun/2017 ~ 1.000,00 €

PNSP/CMU/120617-LP 14/jun/2017  27.500,00 €

Testeo LP-tramitador

Pag. 4

Representante activo

y estan en curso

O - & G| E rortal de Licitacion Electron e

Q Licitaciones

& Datos de registro
= Notificaciones
& Comunicaciones

@ Preguntas

i= Licitaciones
& Normativa

& Verificar documentos

# Calendario y hora
oficial

Fecha limite  Presupuesto sin IVA

Ver detalle
Ver detalle
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3. Acceso al area privada mediante contrasefia. Para acceder a las carpetas privadas del
Portal mediante contrasefia, primero hay que darse de alta en el Registro de Empresas.

pixelware'

Inicio | Acceso S
g IE Licitaciones

# Acceso al rea privada @ Normativa

5 @ & Registro de personas
Para acceder al 4rea privada, debe introducir sus credenciales de acceso

& Verificar documentos

# Calendario y hora
oficial

Acceso mediante certificado

Para acceder al drea privada, necesita poseer un CERTIFICADO ELECTRONICO VALIDO. Si pulsa en el enlace
"Seleccionar certificado”, se cargaré un componente que le permitiré visualizar y seleccionar los certificados
electrénicos instalados en su ordenador. Es posible que su navegador le solicite permiso para cargar dicho
componente

Seleccionar certificado [EESNEICRTIS

Acceso mediante contrasefia
Cédigo de documento identificativo de
la Persona Fisica o Juridica

Cédigo de documento identificativo del i Opcional para personas fisicas
Representante

Contrasefia

iPa star registrado previamente

Darse de alta

ceder mediante usuario y contrase

4. En el Registro se deberd cumplimentar la informacién basica de la Empresa, los datos de
contacto y el perfil de negocio para que el organismo pueda ponerse en contacto con
ustedes y enviarle comunicaciones referentes a licitaciones que tienen que ver con la
informacién existente en su perfil y que podrian ser de su interés.

pixelware

Portal de Licitacion Elect

Registro de una persona / Info ona jurfdica

Registro de una pe

& Identificacion de la persona juridica

Datos de identificacion y contacto de la persona juridica, incluyendo la lista de po
representantes autorizados para operar en la plataforma.

»

2) Contacto
o Seleccione el t

Tipo de pers

nformacién bésica Documento * Nombre *
o @
@® Persona juridica |

O Persona fisica Domicilio social * cp

Perfil
@) e T tmpress Pais Provincia * Poblacién *
o O Auténomo
5) Aegisero Teléfono * FAX Correo electrénico *

Siguiente %

Resultado del registro

Identificacion del representante

pixelware Enlaces de int Sus datos de contacto, como representante de la persona (fisica o jurfdica) que
>
= Documento * Sexo
sitos té oni V] Docur Hombre
Nombre * Cargo
Correo electrénico * Capacidad de
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Presentacion de ofertas

Para realizar la presentacion de una oferta a través del Portal de Licitacion Electrdnica es
necesario localizar previamente el expediente al que se pretende licitar.

Una vez localizado, los pasos serian los siguientes:

1. Acceder al expediente y pulsar el botén “Acceder”

Listado de convocatorias de licitacion = Tramites

Ultimos publicados | Mas consultados | Ultimos dias Q & Normativa

& Registro de personas

PA/CMU/280917/01
@ Verificar documentos

prbsistemadinamico

Presupuesto sin IVA Estado Vigencia del tramite ¢ Calendarioy hora

oficial
200000.0€ Publicado @ 07/5ep/2017 -
30/5ep/2018 00:00

Organizado por

1 Pixelware

2. Descargar la aplicacion de sobres que, posteriormente, permitird elaborar la oferta y
realizar la presentacion.

La descarga de la aplicacion de sobres sélo debe llevarse a cabo una unica vez, en la
primera presentacion desde ese equipo de una oferta ante el organismo, pulsando el botdn
“Descargar aplicacion de presentacion de ofertas”.

Presentacion de ofertas Lotes Documentos Preguntas

Forma de presentacion
Telematica

Para presentar su oferta de forma electrénica debe descargar el esquema. Al pulsar esta opcidn se
descargara un archivo con el esquemna correspondiente a la licitacidn solicitada. La presentacion de la oferta
se realizara mediante la aplicacion de presentacion de ofertas, |a cual previamente debe haber sido
descargada.

Descargar solicitud Descargar la aplicacion de presentacion de ofertas

Estructura de la oferta

Oferta indicativa
= 01. Oferta técnica

Se presenta una nueva pantalla en la que se informa del funcionamiento de la aplicacidn,
asi como recuerda los requisitos técnicos que se deben haber verificado inicialmente.
También permite Validar de nuevo el certificado que se va a utilizar en la presentacién de la
oferta.

En esta pantalla se debe pulsar el botén “Descarga aplicaciéon”.
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& Descargar la aplicacion de presentacion de ofertas
POR FAVOR, LEA ATENTAMENTE LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES

Para poder licitar electrénicamente usted necesita haber descargado previamente |a aplicacién de presentacién de ofertas. Esta aplicacion se quedara instalada en su ordenader y podra acceder a
ella mediante icono de acceso directo, sin necesidad de estar dentro de la Plataforma de Contratacion Pablica.

Elicono de acceso a esta aplicacion, habitualmente, estara en su escritorio y se denomina "Presentacién electrénica de ofertas”. Esta aplicacion le permitira preparar sus ofertas sin necesidad de
estar conectado todo el tiempo a internet y guardar sus cambios hasta que decida presentar elecirénicamente su oferta.

Una vez instalada la aplicacién de ofertas en su ordenadar ya no necesita volver a descargarla cada vez que se quiera presentar oferta, tinicamente tiene que descargar el archivo de solicitud
correspondiente a I3 licitacion a la que se quiere presentar, guardarlo en un lugar controlado de su ordenador, y abrirlo con esta aplicacién.

El archivo de solicitud contiene toda la informacién de |a licitacién a la que desea presentar su oferta, y permitird que la aplicacién le guie por los pasos necesarios para crear una oferta electrénica
de forma correcta.

Requisitos técnicos para el funcionamiento de la aplicacién de presentacion de ofertas:

+ POR FAVOR, LEA ATENTAMENTE LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES
* Para poder licitar electronicamente usted necesita haber descargado previamente |a aplicacion de presentacion de ofertas. Esta aplicacion se quedar instalada en su ordenador y podra

acceder a ella mediante icono de acceso directo, sin necesidad de estar dentro de la Plataforma de Contratacion Pablica.

* Elicono de acceso a esta aplicacién, habitualmente, estard en su escritoric y se denomina "Presentacion electrénica de ofertas”. Esta aplicacién le permitira preparar sus ofertas sin necesidad

de estar conectado todo el tiempo a internet y guardar sus cambios hasta que decida presentar elecorénicamente su oferta.

ES MUY IMPORTANTE QUE NO ESPERE HASTA EL ULTIMO DiA PARA PRESENTAR SUS OFERTAS. DE ESTE MODO EVITARA PROBLEMAS TECNICOS QUE PUEDAN IMPOSIBILITAR LA
PRESENTACION.

Validar certificado

Al pulsar el botén “Descargar aplicacion”, aparecera una ventana como la siguiente:

-

Iniciando aplicacion...

Descargando aplicacion.

Ubicacion: http:/flicitades.sms.carm.es

3. Una vez descargada la aplicacion, es necesario descargar la solicitud del expediente al
que se pretende presentar oferta.

Para ello, pulsando en el botén “Volver” del menu superior se puede regresar a la pagina
anterior, donde se pulsara el botdén “Descargar solicitud” y se abrird directamente con la
aplicacion de presentacién

de

ofertas  descargada Inicio / Tablén / Convocatorias Descarga de aplicacion

previamente.
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Presentacion de ofertas Lotes Documentos Preguntas

Forma de presentacion

Telematica

Para presentar su oferta de forma electronica debe descargar el esquema. Al pulsar esta opcion se
descargara un archivo con el esquema correspondiente a la licitacion solicitada. La presentacion de la oferta
se realizara mediante la aplicacion de presentacion de ofertas, la cual previamente debe haber sido
descargada.

Descargar solicitud Descargar la aplicacion de presentacion de ofertas |

Estructura de la oferta

Oferta indicativa
= 01. Oferta técnica

Inscripcién en la licitacion/Documentos previos/Presentacion
de Ofertas

1. Pantalla inicial de Descripcidn del proceso

-
—
[ MNueva solicitud &J

Asistente inicial para la presentacion de ofertas |

Para poder comenzar a realizar una nueva oferta electrdnica es necesario que complete los datos que se le
solicitardn en este asistente. Preste especial atencidn a fa informacidn que introduzca, porgue cualguier error
implicaria volver a repetir todo el proceso de creacidn de una oferta electrdnica.

El asistente solicitard fa informacidn de la empresa que presenta la oferta, la persona responsable de & oferts,
los datos de contacto, y un certificado digital valido que contenga l informacidn de representacion
introducida.

Para completar este asistente es imprescindible disponer de conexion a Internet.
Al finalizar el asistente se le solicitard Ia firma de la solictud de inscripcidn y la informacidn serd enviada 3 I3

Plataforma de Contratacidén Pablica, donde se validardn y registrardn los datos introducidos, y se verificard que
el certificado electrdnico seleccionado sea vilido.

@ Siguiente | | @ Cancelar

2. Seleccion del tipo de personalidad en que se va a presentar la oferta como licitador.
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~ —— — B
[ Nueva solicitud a . S =5
Modalidad
Indigue el tipo de personalidad en que va a presentar la oferta como licitador:
& Persona juridica — Empresa individual
& Persona fisica — Trabajador autdénomo
& Cooperacién (UTE) — Unidn temporal de empresas
(@) Persona Juridica
(7 Persona Fisica
“) Cooperacign (UTE)
| ||
'u) Anterior l | (> siguiente ‘ l @/) Cancelar
3. Se van rellenado todos los datos de contacto:
[ Nueva solicitud S — - =%
Persona juridica
Debe completar fa informacidn de identificacidn de su empresa y de la persona que actuard como
responsable de f oferta.
Es importante que a persona seleccionada como representante disponga de un poder notarial para
poder presentar ofertas en nombre de la empresa 3 la cual representa.
Datos de la empresa
I N2 Documento CIF -
Razon social |
Tipo Ident. N Ident. Mombre Email Firmante
w Anterior l I Q‘/j Siguiente ] l @ Cancelar

El CIF de la Empresa y el NIF del representante deben escribirse sin guiones ni espacios en
blanco. Tanto el CIF como el NIF deben coincidir con los del certificado que se vaya a
utilizar para presentar la oferta. En caso contrario, posteriormente le aparecera un error
al realizar la inscripcidn inicial.
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- ==
Nueva salicitud [
Datos de contacto
Introduzca la informacidn de contacto.
y
Teléfono™ Fax
[7] Redibir notificaciones de forma electrénica Correo electrénico™
Direccign™
Poblacién® (i
Provinda™® Pais*
Web
{*) Campa obligatorio
L| i
\:/ Anterior I | w Siguiente | ‘ @ Cancelar

4. Y en la siguiente pantalla se debe seleccionar el certificado que se va a utilizar para
firmar la presentacion de la oferta. Para ello, debe seleccionar el correspondiente
Representante en la tabla y a continuacién, pulsar en el botén “Seleccionar certificado”.

[+ Nueva solicitud = == MUy IMPORTANTE: Es
.
Certificado electrd H H
ieado electrdnico necesario disponer de un
= Debe seleccionar el certificado electrdnico que utiizard para enviar 3 oferta electrdnica y para [z posterior HH Ani
interaccion durante I3 licitacién con el drgano contratante. Ce rtlflcado eIeCtron Icol
Si presenta f oferta como empresa, tanto de forma ndvidual como en cooperacidn, el certiicado pudiendo ser tanto fisico
juridico debe representar tanto a la empresa licitadora 0 empresa lider de la UTE, como al responsable de
la oferta. . s 3
como juridico.

Sipresenta la oferta como trabajador auténomo servird un certificado fisico de la persona representada.

- En el caso de que
sea fisico, en el

' certificado  debera
constar el NIF de la
persona responsable
que presenta la
oferta.

- En el caso de que
sea juridico (o de
representante) en el

' L@ || @ | | @ | certificado  debe

' constar, tanto el CIF

de la empresa como el NIF de la persona responsable de presentar la oferta.

En ambos casos, la persona que realiza la presentacion debe tener poderes para

presentar ofertas. En caso de no tenerlos, el Portal de Licitacidn admitira la presentacion

de la oferta, pero serd la propia Mesa de contratacion la que posteriormente decidira la
validez o no de la misma.

En ocasiones, la persona que realiza el tramite de presentar la oferta es un administrativo

0 un técnico que no tiene poderes. Puede presentar la oferta con su certificado, pero la

documentaciéon anexa debera estar firmada por la/s persona/s con poderes para

presentar ofertas.

N Ident. Nombre Representante Nombre Certificado Certificado Selecdonado
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5. A continuacion, en la siguiente pantalla, al pulsar Siguiente se realizara la inscripciéon del
licitador en la licitacidn del expediente:

r - ~
r“ Nueva solicitud & . . . . . - - M

Envio de la inscripcién

= A continuacidn se enviaran los datos de fa inscripcidn a I8 Plataforma de Contratacidn Plblica, &
informacidn introducida quedara registrada y accesible para el drgano contratante.

IMPORTANTE, para realizar este paso es imprescindible disponer de conexidn a Internet.

Al Enviar la inscripcidn en este paso del asistente, expreso mi conformidad con las condiciones de uso
detalladas en el Aviso legal del Portal de Licitacidn.

l w Anterior | ‘ w Siguiente ‘ | @ Cancelar

6. Resultado con éxito de la inscripcion. (Si se cierra la aplicacidn tras la inscripcidon se
mantiene toda la informacion que se haya anadido, pudiendo continuar con el proceso en
el momento mas adecuado para el licitador.)

|

Resultado de la inscripcion

Su solicitud de inscripcidn ha sido registrada correctamente.

El certificado electrdnico seleccionado ha sido validado. Con este certificado deberd firmar la oferta
electrdnica y autenticarse en el Portal de Contratacidn Publica para realizar el seguimiento de su oferta.

A continuacion se sbrird el entorno para comenzar a rellenar su oferta electrdnica, los siguientes pasos serdn
necesarios para poder enviarlz correctamente:

@ Valide la oferta, k2 aplicacion comprobard que ha introducido toda kb informacion obligatoria tanto de
los criterios de admisidn como de adjudicacién.

@ Cierre la oferta, se procederd al cierre de la oferta y a su firma electrénica.

@ Envie la oferta, su oferta serd subida a la plataforma de Contratacidn Publica, donde quedara cifrada
v almacenada hasta el momento de apertura de los sobres.

@ Anterior ‘ w Finalizar ‘ l @ Cancelar
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7.- Presentaciéon de documentos previos a la presentaciéon ofertas (COMPROMISO DE
CONFIDENCIALIDAD).

Una vez realizada la Inscripcion en la licitacion mediante la aplicacion de presentacion de
ofertas, si fuera necesario presentar algin documento previo a la presentacién de ofertas
(p.ej. Compromiso de confidencialidad para la obtencién de pliegos técnicos, en los casos
de procedimientos negociados sin publicidad por razones de seguridad o en
procedimientos restringidos en los que, por razones de seguridad, los pliegos técnicos se
facilitan sélo a los licitadores seleccionados para presentar proposicion), el licitador podra
subir documentos accediendo a la licitacidn correspondiente, pestana "Gestion":

cor imlrarda nara nrecentar la AscsrimeantasiAan adlrinnal reniierda nar g
d L q g R LN L ) LTI LA

Importante, es51a seCC0n gel

Organd de contratadion, Como, por ejempio, 105 requerimientos de codu )
formalizacion del contrato, pero no se debe utilizar para presentar ofertas, realizar subsanaciones,
enviar mejoras en procedimientos Con negodiackin o contestar a requerimientos de aclaracion
sobre Su propuesta, ya que estos tipos de presentacion tienen sus secciones espedificas dentro de la

plataforma

A ar e

AT ’ 5w i
ICTTLOA IO €T D QUUC L aLiy

“umentacion aporada

Boton "Acceso a la documentacion aportada”, botén "Afadir", y adjuntar el documento
solicitado.

Nombre del documento Tipo Fecha de entrada Regrstro de entrada

Documento en blanco.pdf  Otros documentos  08/06/2020 cédigo 5630

B justificonte copin

Es importante recalcar que para que les aparezca esta opcidn, es necesario que la
empresa se encuentre inscrita en el expediente (no es necesario que haya presentado
oferta).

8.- Presentacion de Ofertas/Solicitudes de participacion/proposiciones:
Una vez realizada la inscripcién del licitador para ese expediente, en la aplicacién de
presentacion de ofertas se mostrara la ventana en la que se puede ir afadiendo la

informacién y los documentos solicitados para cada criterio. Si se cierra la aplicacion, se
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mantiene toda la informacién que se haya afadido, pudiendo continuar con el proceso en
el momento mas adecuado para el licitador.

[i5 Presentacitim edectrinics de olertas - Licitacion = a e
) vdur ofests () Coror oferta () Presentar oferta i, 2] S i It aared )
'l Validada Cerrada Presentada A
Estruchura de ls oferts
[ Jepedente paKGAINGE 18021601
Doaumentacdn adminsratva
0. Adgunta remits
BE. Dl i presentacion electrénics de ofertes - Lictacion s
D, s
o aoe
p0.0ct (B voic oievts () Resbr oferta () resentar ateres | () ssetonnte ot presen B ciordar ocia
J 5G.Ded

) AL Voks  Estruchrsdels
) APy G 1
Referencias | va
3 21 Preg @ £0. Adurto remito b‘
@ EE. Catos del botador
OB @ A0, Esctura de constiuckn, estatud| e
) 19, e @ BF. Acediactn de s resresentactn | gpciomal
@ A5, Dedaradion de no nouso prohibic
@ B5. Dedaractn responsable relativa ¢
@ BH. Marwfrstacin de tenenca en dus
AL. Declaracdn de sometemanto a la) | Ahuntir documentos
@ Bl Doamentos y dates de bos kcitado

@ 41 Volumen global de negodios Otro documento pdf
@ Av. Principales seracos o rabsios de

Referencias téricas v oferta econdeica

@ 21 Precn

@ 13 Poreentae de devolucin de prime,
de administracén en relad

@ o
L5 Heeas ofrtacas]

) B Mo - ——
AC. Ded E Validada E Cemrada Presentada E
) 8L Docy
01

Los botones superiores se iran habilitando a medida que se va avanzando en la
presentacion, de modo que el proceso sea intuitivo y sencillo.

| %* | Validar oferta | EB) C ferta | ) P tar oferta | =] Guard iz | |3/ Justificante de| tacia
\f/ alidar oferta | i ) Cerrar ofer \_t/ resentar ofer @ uardar copia !/ ustificante de la presentacion

= Validar oferta

Permite, en cualquier momento, pulsarlo y comprobar qué criterios atin no se han rellenado
completamente. Apareceran en rojo los que aun no estén completos y en verde aquéllos en los que
se ha afiadido la informacién y documentacion requeridos. En naranja aparecen cuando la aplicacion
da algun aviso, pero le permite continuar con el proceso y cerrar la oferta.

= Cerrar oferta

Una vez que se han cumplimentado correctamente todos los criterios y se ha validado la oferta, este
botdn cierra la oferta, creando el fichero encriptado que se enviara posteriormente al organismo.
Una vez cerrada la oferta, se pueden realizar modificaciones en la misma (Reabrir oferta), pero serd
necesario volver a cerrar la oferta antes de realizar la presentacién.

= Presentar oferta
Esta opcion es la que realmente realiza la presentacién ante el organismo, enviando el fichero
creado al cerrar la oferta.

= Guardar copia

Permite guardar una copia del fichero obtenido en el cierre de la oferta, aunque no es posible
visualizarlo, ya que est4 cifrado.
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= Justificante de la presentacion
Permite obtener un justificante de la presentacion de la oferta que se ha llevado a cabo.

MUY IMPORTANTE:
La oferta NO se ha presentado con la opcion “Cerrar
oferta”. Es necesario continuar el proceso pulsando el
botdon “Presentar oferta”.
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACION DE PERTENENCIA AL MISMO GRUPO
EMPRESARIAL.

DDA, .t , provisto del D.N.I. /
Pasaporte (0o documento de identidad) n°....................... , actuando en su propio
nombre y derecho o en representacion de (identificacion de la persona que
representa).......cocvvviiiiiiiiii e, , con N.LF. (0o documento equivalente)
[ RO y domicilio en calle/plaza/avenida............................ ,  codigo
postal........... Jocalidad...............oo , por su calidad de (apoderado,
administrador, etc.)...............ooeiil ,

DECLARA bajo su responsabilidad, que la empresa a la que representa (indicar a o b):

O a) No pertenece a ningun grupo de empresas.
O b) Pertenece al grupo de empresas denominado: ....................

En este ultimo caso debera indicar:

O No concurren a la licitaciéon otras empresas del Grupo que se encuentren en alguno
de

los supuestos del articulo 42.1 del Codigo de Comercio

O Concurren a la licitacion otras empresas del Grupo que se encuentren en alguno

de los supuestos del articulo 42.1 del Cddigo de Comercio (indicar nombre de las otras
empresas).
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